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Teaching Communication Skills to Children in the 
Narrations of Both Islamic Schools (Sunni and Shia)

Given the rapid expansion of communication in the 
modern era and the necessity of acquiring relevant 
skills—particularly for children—developing a skill-
oriented model of social education grounded in Islamic 

teachings has become a major concern for conscientious parents 
and educators. The present article aims to identify the components 
and themes of teaching communication skills to children through an 
examination of the Hadith corpus of both major Islamic schools (Sunni 
and Shi’a). To achieve this goal, a descriptive-analytical method was 
employed, utilizing documentary library research. The educational 
content extracted from these traditions encompasses two general 
categories—communicative skills and interpersonal skills—along 
with several specific sub-skills. Furthermore, by focusing on Hadith 
statements pertaining to skill acquisition for children, this study seeks 
to derive the relevant pedagogical methods, approaches, contexts, 
presuppositions, and requirements necessary for such instruction 
based on the implications of these traditions.
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بــا گســرش ارتباطــات در عــر کنونــی و ضرورت کســب 
مهارت‌هــای مــورد نیــاز در ایــن زمینــه، بــه ویــژه بــرای کــودکان، 
یافــن الگــوی تربیــتِ اجتماعــی مهارت‌محــور مبتنــی بــر 
ــد  ــان دغدغه‌من ــن و مربی ــای والدی ــی از اولویت‌ه ــه یک ــامی، ب ــای اس آموزه‌ه
تبدیــل شــده اســت. هــدف ایــن مقاله، دســتیابی بــه مصادیــق و مضامیــن آموزش 
ــت.  ــن اس ــی فریقی ــون حدیث ــی مت ــا بررس ــودکان ب ــه ک ــی ب ــای ارتباط مهارت‌ه
ــرای  ــق توصیفــی و اســتنادی و ب ــن هــدف، از روش تحقی ــه ای ــرای دســتیابی ب ب
ــه‌ای اســتفاده شــده اســت. ایــن آموزش‌هــا  گــردآوری اطلاعــات، از روش کتابخان
شــامل دو دســته کلــی مهارت‌هــای ارتباطــی و بین‌فــردی و چندیــن خرده‌مهــارت 
جزئــی می‌باشــند. در ایــن پژوهــش بــا تمرکــز بــر گزاره‌هــای اختصاصــی پیرامــون 
آموزش‌هــای مهارتــی بــه کــودکان تــاش شــده اســت برخــی شــیوه‌ها، روش‌هــا، 
بســرها، پیش‌فرض‌هــا و بایســته‌های مــورد نیــاز ایــن نــوع آمــوزش نیــز از مفــاد 

ایــن روایــات کشــف و اســتخراج شــود.

واژگان کلیدی: 
مهارت‌های زندگی، مهارت ارتباط 

مؤثر، مهارت بین‌فردی، روایات 
اسلامی، تربیت کودک.
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1- بیان مسئله
انســان یــک موجــود اجتماعــی اســت و تقریبــاً آمــوزشِ تمامــی مهارت‌هــای عمومــی مــورد نیــاز انســان، 
بــرای یــک زندگــی ســالم در اجتــاع، از هــان دوران کودکــی آغــاز می‌شــود. روســو در کتــاب امیــل تأکیــد 
می‌کنــد کــه آمــوزش و پــرورش بایــد از لحظــه‌ای کــه کــودک هنــوز در گهــواره اســت آغــاز شــود. بلــوم معتقد 
اســت کــه الگوهــای یادگیــری کــودک ســال‌ها پیــش از آغــاز مدرســه رفــن او شــکل می‌گیــرد )ایلینگــورث، 
1371، ص 130( حــال در دنیایــی کــه عــر انفجــار اطلاعــات و ارتباطــات اســت، کــودک بایســتی مهارت‌های 
ضروری بــرای تأمیــن معــاش و اداره زندگــی خویــش را در حــد مــورد نیــاز فــرا بگیــرد )شــعاری‌نژاد، 1385، ص 
24( همچنــان کــه در طــول تاریــخ نیــز، آمــوزش آداب فــردی و اجتماعــی بــه فرزنــدان، از جملــه آموزش‌هــای 
مرســوم در طبقــات مختلــف جامعــه بــه ویــژه در طبقــه پادشــاهان و امــراء بــوده اســت )کرامتــی، 1387، ص 
614(. اندیشــمندان اســامی، از دیربــاز مثــل ابوالحســن عامــری )هــان(، ابــن مســکویه )مســکویه، 1383، 
ص 70- 74( تــا عــر حــاضر )مظلومــی، 1386، ج 2، ص 127- 129؛ شرفــی، 1394، ص 20- 24( و همچنیــن 
ــات  ــا و نظری ــودکان دیدگاه‌ه ــه ک ــی ب ــای ارتباط ــی مهارت‌ه ــاره معرف ــی درب ــوم تربیت ــران عل صاحب‌نظ
ــاز پاســخ داده‌انــد )قائمی‌امیــری، 1371، ص  متفاوتــی دارنــد و البتــه هــر کــدام از منظــر خــود بــه ایــن نی
30- 35؛ شــعاری‌نژاد، 1385، ص 28- 29؛ شــعبانی، ۱۳۹۲، ص 74(. تحقــق ایــن مهــم بــرای کــودکان، در گــرو 
آشــنایی بــا اصــول برقــراری ارتبــاط و رفتارهــای اجتماعــی صحیــح و بــه دور از آســیب اســت کــه دروازه ورود 
آنــان بــه دنیــای پیرامون‌شــان محســوب می‌گــردد و در نــگاه والدیــن و مربیــان تربیتــی از اهمیــت بالایــی 
برخــوردار اســت. بــه طــور قطــع، پــدر و مادرهــا و متولیــان امــر تعلیــم و تربیــت کــه تمایــل دارنــد تــا نســلی 
شایســته مبتنــی بــر آموزه‌هــای دینــی تربیــت نماینــد، بــه دنبــال آگاهــی از دیــدگاه دیــن و فرمایش‌هــای 

معصومیــن)ع( در ایــن رابطــه هســتند.
ــن در موضــوع آمــوزش مهارت‌هــای ارتباطــی  ــی فریقی ــن نوشــتار درصــدد کشــف گزاره‌هــای حدیث ای
مــورد نیــاز کــودکان اســت. ناگفتــه نمانــد کــه در خصــوص آموزش‌هــای مهارتــی در روایــات اســامی، ادلــه 
ــی، 1391( در  ــی، 1394؛ افخمی‌روحان ــه برخــی پژوهشــگران )ر.ک: شرف ــادی وجــود دارد ک ــام بســیار زی ع
آثــار مســتقلی بــه آن‌هــا پرداخته‌انــد و لکــن مســئله ایــن نوشــتار، توجــه بــه ادلــه اختصاصــی آموزش‌هــای 
ــا ایــن  مهارتــی بــه کــودکان اســت. از ایــن رهگــذر می‌تــوان هــم ظرفیــت روایــات اســامی را در رابطــه ب
موضــوع ســنجید و هــم ایــن کــه محتــوای کاربــردی را در اختیــار مراکــز تعلیــم و تربیــت و والدیــن قــرار داد.
ــه کــودکان در  ــه آمــوزش مهارت‌هــای ارتباطــی ب ــه در زمین ــی پژوهش‌هــای صــورت گرفت ــه طــور کل ب
ــای  ــوع مهارت‌ه ــه موض ــی، ب ــام و کل ــورت ع ــه ص ــن ب ــی عناوی ــردد؛ در بعض ــه می‌گ ــش خلاص ــد بخ چن
زندگــی پرداخته‌انــد، ماننــد مقالــه حســین‌زاده )1388، ص 40( و در برخــی دیگــر، بــه تبییــن اصــل موضــوع، 
ــه »آداب و مهارت‌هــای ارتباطــی  ــه شــده اســت؛ مشــابه مقال ــه مخاطــب کــودک پرداخت فــارغ از توجــه ب
بیــن فــردی« )رئــوف، 1389، ص 30( و یــا این‌کــه بــه کارکــرد و تأثیــر آن در یــک گــروه خــاص )محمــودی‌راد، 
ــد، برخــی دیگــر،  ــی، فیضــی، 1391، ص 45( توجــه کرده‌ان ــی، فراهان ــا عــام )صاحب‌الزمان 1386، ص 71( ی
ــژاد، 1400، ص 1373؛  ــد )خضری‌ن ــرار داده‌ان ــی ق ــورد بررس ــل آن را م ــای ذی ــرده مهارت‌ه ــق و خ مصادی
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ــان و همــکاران، 1396، ص 106(. محققی
ــات  ــا در روای ــق آن‌ه ــودکان و مصادی ــه ک ــای ارتباطــی ب ــوزش مهارت‌ه ــق، خصــوص آم ــن تحقی در ای
ــف  ــی یونیس ــاد بین‌الملل ــه نه ــنهاد س ــاس پیش ــر اس ــذا ب ــت. ل ــه اس ــرار گرفت ــی ق ــورد بررس ــامی، م اس
‌)UNICEF(، یونســکو )UNESCO( و ســازمان بهداشــت جهانــی )WHO( دربــاره آمــوزش ده تکنیــک و 
ــی، 1379، ص 23(،  ــم‌آبادی و محمدخان ــی )نوری‌قاس ــای زندگ ــی مهارت‌ه ــتهٔ اصل ــوان، هس ــه عن ــرد ب راه
از میــان آن‌هــا، دو عنــوان مهــارت ارتبــاط مؤثــر و مهــارت بین‌فــردی و خرده‌مهارت‌هــا )رئــوف، 1389، ص 
30( مــورد توجــه قــرار گرفتــه اســت تــا بــا اســتفاده از کلیدواژه‌هــای منــدرج در آن‌هــا بتــوان بــه سراغ تــراث 

روایــی رفــت.
ــن  ــا ای ــر و گــردآوری احادیــث مرتبــط ب ــع معت ــن ســعی شــده اســت بعــد از جســتجو در مناب بنابرای
موضــوع، بــه درجــه اهمیــت ایــن تعالیــم در میــراث مکتــوب اســامی پــی بــرد. بــر اســاس یافته‌هــا بیــش 
از یکصــد روایــت پیرامــون ایــن عنــوان وجــود دارد کــه در خــال مباحــث بــه نمونه‌هایــی از آن‌هــا اشــاره 
خواهــد شــد. یکــی از تمایزهــای مهــم نــگاه اســام از ســایر نگرش‌هــای اومانیســتی و ســکولار، توجــه جامــع 
ــت  ــه مرزهــای جنســیتی در کیفی ــه مهارت‌هــای ارتباطــی و اجتماعــی اســت، همچــون توجــه ب ــه مقول ب
برقــراری ارتبــاط بــه خصــوص در دوره کودکــی کــه بــه جهــت اهمیــت و گســردگی مضامیــن روایــی در ایــن 

ــاره احســاس می‌شــود. ــه پژوهــش مســتقلی در این‌ب ــاز ب مســئله، نی

2- مفاهیم تحقیق
ــم و  ــدی )حیی ــی و اشــبی، 1383، ص 257(، زبردســتی، هنرمن ــی اســتادی )کراول ــه معان ــارت1 ب واژه مه
ســلیمان،1370، ص 1115(، خبرویــت، تســلط، فــن )حق‌شــناس و همــکاران، 1384، ص 1563( ترجمــه شــده 
اســت. در فرهنــگ لغــات فارســی و عربــی نیــز بــه همیــن معانــی ذکــر شــده اســت. )مســعود، 1373، ج 2، 
ــد، 1378، ج 2، ص  ــدا، 1373، ج 13، ص 19319؛ عمی ــا، ج 3 و 4، ص 1214؛ دهخ ــور، بی‌ت ص 1681؛ صفی‌پ
ــارت اســت  ــر برخــی تعاریــف عب 1872؛ صدری‌افشــار و همــکاران، 1375، ص 1092( امــا در اصطــاح بناب
ــن  ــا تمری ــری اســت« )شــعاری‌نژاد، 1385، ص 18( و ب ــده و مســتلزم یادگی ــی کــه پیچی ــا فعالیت از »عمــل ی
کــردن بــه دســت می‌آیــد )شــفرد، 1387، صفحــه 435( لــذا می‌تــوان آن را »هــان کاربــرد دانــش دانســت 
کــه آموختنــی اســت و بــا تکــرار و تمریــن و یادگیــری اصــولِ اولیــه، می‌تــوان کیفیــت آن را بهبــود بخشــید« 

)ســانه و کرمــی، 1393، ص 102(.
»آموزش‌هــای مهارتــی« نیــز، بــه آموزش‌هایــی اشــاره دارد کــه بــه کســب مهارت‌هــای کاربــردی، علمــی 
و عملــی و همچنیــن دانــش علمــی پایــه، دربــاره شــغل، منجــر شــوند )پیــری، مســلم و همــکاران، 1397، 
ــتفاده  ــا کســب و کار اس ــط ب ــای مرتب ــه رشــد مهارت‌ه ــاً در زمین ــن اصطــاح عمدت ــه ای ــر چ ص 194(. اگ
می‌ســود و تمــام مراکــز فنّــی و حرفــه‌ای نیــز بــا نــام مراکــز آمــوزش مهارتــی شــناخته می‌شــوند، امــا مســئله 
مهارت‌آمــوزی و آموزش‌هــای مرتبــط بــا آن، منحــر در ســن یــا گــروه خاصــی نیســت. ایــن آموزش‌هــا در 

1- SKILL
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جوامــع گوناگــون از ســنین متفاوتــی آغــاز می‌شــود و بــه همیــن علــت، نــوع آمــوزش در آن‌هــا متفــاوت 
اســت )حســین زاده، مریــم، 1388، ص 41( لــذا، برخــی از مهارت‌هــا بــه ویــژه در ســنین کودکــی بــه صــورت 

غیــر مســتقیم آمــوزش داده می‌شــود.
مهارت‌هــای مــورد نیــاز کــودکان نیــز، تقســیم‌های مختلفــی دارنــد کــه بــر اســاس حیطه‌هــای گوناگــون 
تربیــت و اهــداف آن، نســبت بــه رابطــه فــرد تربیــت شــونده )کــودک( و نســبت او بــا خــود، آفریــدگار و 
دیگــران )قائمــی، علــی، 1371، ص 30- 35( و همچنیــن بــا طبیعــت بــه چهــار بخــش تقســیم بنــدی شــده 

اســت.
بــرای تعییــن محــدوده و مفهــوم دوره کودکــی، از جنبــه تربیتــی، بــه نظــر می‌رســد می‌تــوان از ملاکــی 
بهــره بــرد کــه مبتنــی بــر تکویــن انســان اســت )حاجــی ده‌آبــادی، محمــد علــی، 1391، ص 20- 21( همچنــان 
کــه خــدای متعــال، احــکام و حقــوق کــودک را بــر اســاس مراحــل رشــد و تکویــن انســان تعییــن نموده اســت، 
نــه بــر اســاس ســنّ او و طبــق گفتــه برخــی دانشــمندان علــوم تربیتــی: »پــرورش بایــد حتــی الامــکان بــر 

طبــق مراحــل روانــی رشــد صــورت گیــرد« )دبــس، موریــس، 1374، ص 1(.
بــر ایــن اســاس، می‌تــوان مــاک آغــاز دوره کودکــی از منظــر تربیتــی را، از زمــان تولــد و پایــان آن را، 
مرحلــه‌ای از رشــد دانســت کــه فــرد، بتوانــد عهــده‌دار تربیــت خویشــن گــردد. همچنــان کــه برخــی روایــات، 

پایــان ســومین هفــت ســالگی از ولادت انســان را، ســن پایــان وظایــف تربیتــی والدیــن دانســته‌اند:
ــده و هفــت ســال  ــد، هفــت ســال آقاســت، هفــت ســال بن ــه: »فرزن ــر خــدا صلیّ‌الله‌علیه‌وآل 1. پیام
وزیــر. اگــر تــا ۲۱ ســالگی اخــاق و رفتــارش را پســندیدی ]کــه خــوب[ و گرنــه بــه حــال خــود رهایــش کــن 

کــه تــو در پیشــگاه خداونــد متعــال معــذوری« )حــرّ عاملــی، 1412 ق، ج ‌21، ص 476(.
ــا شــش ســالگی آزاد بگــذار، ســپس شــش ســال او را  ــد خــود را ت ــه الســام: »فرزن 2. امــام صــادق علی
ســواد و ادب آمــوز، بعــد از آن، هفــت ســال او را بــا خــود داشــته بــاش و آداب خــودت را بــه او بیامــوز، اگــر 
تربیــت پذیــر بــود و اصــاح شــد کــه شــده، و گرنــه او را بــه حــال خــودش واگــذار« )هــان، ج ‌21، ص 475(.
ــوی  ــودکان از س ــت ک ــد تربی ــه فرآین ــود آن اســت ک ــتفاده می‌ش ــی اس ــات به‌خوب ــن روای ــه از ای آن‌چ
والدیــن تــا پایــان شــش یــا هفــت ســالگی ســوم ادامــه دارد. ایــن مطلــب مــورد قبــول برخــی روان‌شناســان 
مســلمان و صاحب‌نظــران تعلیــم و تربیــت اســامی نیــز قــرار گرفتــه اســت. )بســتانی، محمــود، 1388، ص 
67- 73(. ضمــن آن‌کــه برخــی روان‌شناســان غربــی نیــز زمــان پایــان دوره کودکــی را در حدود بیســت ســالگی 
می‌دانــد و معتقدنــد کــه در ایــن زمــان، کــودک دیگــر شــاگرد انســان شــده اســت. )دبــس، موریــس، 1374، 
ص 6( و بــه تعبیــر برخــی دیگــر، تعلیــم و تربیــت یــک فــرد در 12 ســالگی یــا 15 ســالگی پایــان نمی‌پذیــرد؛ 
ــه ســازمان رســمی،  ــی بزرگســالان و پیوســن ب ــا شرکــت در زندگ ــرد جــوان ب ــه م ــی ک ــا زمان ــد ت ــه بای بلک

سرانجــام بــه بلــوغ رســمی می‌رســد، ادامــه پیــدا کنــد. )شــاتو، ژان، 1369، ص 214(

3- انواع مهارت‌های ارتباطی؛ »ارتباط مؤثر« و »ارتباط بین فردی«
منظــور از مهارت‌هــای ارتبــاط مؤثــر توانایــی‌ای اســت کــه بــه فــرد کمــک می‌کنــد تــا بتوانــد کلامــی و 
غیــر کلامــی و مناســب بــا فرهنــگ، جامعــه و موقعیــت، خــود را بیــان کنــد بدیــن معنــی کــه فــرد بتوانــد 
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ــران  ــد از دیگ ــاز بتوان ــگام نی ــه هن ــراز و ب ــود را اب ــای خ ــا و هیجان‌ه ــته‌ها، نیازه ــد، خواس ــا، عقای نظره
درخواســت کمــک و راهنمایــی نمایــد. مهــارت تقاضــای کمــک و راهنمایــی از دیگــران، در مواقــع ضروری، 
از عوامــل مهــم یــک رابطــه ســالم اســت. خــرده مهارت‌هــای ذیــل آن بــه شرح زیــر اســت: ارتبــاط کلامــی 
و غیرکلامــی مؤثــر- ابــراز وجــود- مذاکــره- امتنــاع- غلبــه بــر خجالــت- گــوش دادن )رئــوف، مهــدی، 1389، 

ص 32(.
همچنیــن مقصــود از مهارت‌هــای بیــن فــردی توانایــی‌ای اســت کــه بــه ایجــاد روابــط بیــن فــردی مثبــت 
ــط دوســتانه  ــی ایجــاد رواب ــن مــوارد، توانای ــد. یکــی از ای ــا انســان‌های دیگــر کمــک می‌کن ــرد ب ــر ف و مؤث
ــط  ــم رواب ــع مه ــک منب ــوان ی ــه عن ــی، ب ــرم خانوادگ ــط گ ــی، رواب ــی و اجتماع ــه در ســامت روان اســت ک
اجتماعــی ســالم، نقــش بســیار مهمــی دارد. خــرده مهارت‌هــای ذیــل آن بــه شرح زیــر می‌باشــد: همــکاری و 
مشــارکت- اعتــاد بــه گــروه- تشــخیص مرزهــای بیــن فــردی مناســب- دوســتیابی- شروع و خاتمــه ارتباطــات 

)هــان، ص 32(.

4- آموزش مهارت ارتباط مؤثر از منظر روایات
4-1- ارتباط کلامی و غیرکلامی مؤثر

4-1-1- انواع مهارت‌های کلامی
4-1-1-1- کم سخن گفتن

ــد(،  ــزن...« )عکــری )شــیخ مفی ــرم، کمــر حــرف ب ــه پــرش گفــت: »پ ــم ب لقــان حکی
1414، ص 336- 338(.

فرزنــد لقــان در ایــن روایــت بــه ســکوت و کاســن از ســخنان بــی فایــده، توســط پــدرش دعــوت شــده 
اســت. اگــر چــه در ایــن روایــت بــه تأثیــر کــم ســخنی در ارتبــاط بهــر بــا دیگــران، هیــچ اشــاره‌ای نشــده 
ــود  ــاط محســوب می‌ش ــیب‌زا در ارتب ــل آس ــک از عوام ــی ی ــر حرف ــم پُ ــه می‌دانی ــان ک ــی همچن اســت ول

ــه،1387، ص 52(. ــژوه، راضی )احمــدی پ

4-1-1-2- پرهیز از آسیب‌های زبانی
بــه نقــل از ســفیان ثــوری: نــزد ]امــام[ صــادق علیــه الســام رفتــم و بــه ایشــان گفتــم: مــرا 

ســفارش کــن....
فرمــود: »ای ســفیان! پــدرم مــرا ســه ادب آموخــت و از ســه چیــز، بــاز داشــت. امّــا آدابــی 
کــه بــه مــن آموخــت، ایــن بــود کــه بــه مــن فرمــود: فرزنــدم! ... کســی کــه ســخنش را مهــار 

نکنــد، پشــیمان می‌شــود،...« )حرانــی، 1404، ص 376؛ صــدوق، 1416، ص 169(
ــز از  ــان و پرهی ــرل زب ــوان کن ــه ت ــد ک ــه را می‌فهمان ــن نکت ــد، ای ــب فرزن ــام تأدی ــام در مق ــر ام تعبی
بدزبانــی، یــک مهــارت مهــم و ضروری اســت کــه بایــد از دوران کودکــی، بــا ارشــاد والدیــن، آن را آموخــت تــا 
در آینــده، فرزنــدِ مــا در روابــط بــا ســایرین، بــه خــود و دیگــران آســیب وارد نســازد. همچنــان کــه بــه یکــی 

ــز اشــاره شــده اســت. از آن آســیب‌ها )پشــیمانی( درفرمایــش معصــوم علیه‌الســام نی
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4-1-1-3-پرهیز از لجاجت و دعوا
امــام زیــن العابدیــن علیــه الســام: امــا حــق کوچکــر بــر بزرگــر آنســت کـــه... چــون بـــه 
خاطــر حداثــت ســن و جوانــی؛ اعــال و حــرکات نــا بخردانــه‌ای از او سرزنــد؛ مســتور نگــه 
دارد زیــرا کــه ســبب توبــه او خواهــد شـــد و بــا او نــزاع و مخاصمــه نکنــد کــه مانــع رشــد او 

ــی، 1404، ص 270(. ــود. )حران می‌ش
در مــن عربــی حدیــث از فقــره )تــرک مماحکتــه( ایــن گونــه برداشــت می‌شــود کــه والدیــن می‌بایســت 
مراقــب طــرز مواجهــه و نحــوه برخــوردِ خویــش بــا فرزنــدان باشــند تــا ناخواســته موجــب شــکل‌گیری روحیه 
لجبــازی در آنــان نشــوند. زیــرا معنــای لغــوی مــاده »أمحکــه الغضــب« بــه لجاجــت واداشــن و وارد ســاختن 

در درگیــری )مصطفــی، ابراهیــم و همــکاران، 1989 م، ص 856(

4-1-1-4- دعوت به راستگویی
امــام ســجاد »ع« همــواره بــه فرزنــدان خــود می‌فرمــود: »از دروغ بپرهیزیــد چــه کوچــک 
ــر دروغ  ــان اگ ــرا انس ــوخی، زی ــه ش ــد و چ ــدّی باش ــال ج ــه در ح ــزرگ، چ ــه ب ــد و چ باش
کوچکــی بگویــد، بــر دروغ بــزرگ نیــز جــرأت پیــدا می‌کنــد؛ آیــا نمی‌دانیــد کــه پیامبرخــدا 
»ص« فرمــود: بنــدهٔ خــدا پیوســته راســت می‌گویــد تــا اینکــه خــدا او را »صدّیــق« )بســیار 
راســتگو( نویســد و بنــدهٔ خــدا پیوســته دروغ می‌گویــد تــا اینکــه خــدا او را »کذّاب« )بســیار 

دروغگــو( بنویســد« )کلینــی، 1407، ج 2، ص 338(
ــا شــوخی و جــدّی(  ــزرگ ی ــی )کوچــک و ب ــز از دروغگوئ ــه پرهی ــوت ب ــدان دع ــث فرزن ــن حدی در ای
شــده‌اند و بــه ثمــره صداقــت و راســتگویی )بنــدهٔ خــدا پیوســته راســت می‌گویــد...( نیــز توجــه داده شــده 
ــه توســط  ــن توصی ــتمر ای ــان مس ــود( بی ــواره ... می‌فرم ــراز )هم ــت ف ــه دلال ــر، ب ــم دیگ ــه مه اســت. نکت

ــد. ــود می‌باش ــه اولاد خ حــرت، ب

4-1-2- مهارت‌های غیرکلامی
ــامووار، لاری و  ــد )س ــات می‌باش ــز کل ــه ج ــاط ب ــای ارتب ــهٔ جنبه‌ه ــامل هم ــی ش ــر کلام ــاط غی ارتب
همــکاران؛ غلامرضــا کیانــی و اکــر میــر حســنی، 1379، ص 284(. در حقیقــت ایــن تعبیــر، بــه دامنه وســیعی 
از پدیده‌هــا گفتــه می‌شــود )محســنیان راد، مهــدی، 1369، ص 241(. پیام‌هــای غیرکلامــی نیــز، هــم ارادی 
ــدن،  ــاره‌های ب ــره و اش ــان چه ــی، بنی ــاط غیرکلام ــرای ارتب ــال ب ــن مث ــر ارادی. مهم‌تری ــم غی ــتند و ه هس
وضعیــت پاهــا، فاصلــه فیزیکــی دیگــران بــا مــا، صــدا و ســکوت‌های بیــن کلــات اســت )محققیــان، زهــرا 
ــه کــودکان در  ــن مهــارت ب ــا آمــوزش ای ــط ب ــه ســه روایــت مرتب و همــکاران، 1396، ص 109(. در ادامــه ب
خصــوص ارتبــاط بــا والدیــن و یــک روایــت بــه صــورت مشــرک دربــاره پــدر و معلــم، اشــاره شــده اســت.

1. امــام صــادق علیــه الســام -دربــارهٔ ســخن خداونــد متعــال: »و از سِر رحمت، بــال فروتنی 
بــر آنــان بگســر«- فرمــود: چشــانت را جــز بــا مهربانــی و دلســوزی از نــگاه بــه آنــان، پـُـر 
مکــن و صدایــت را بالاتــر از صــدای آنــان و دســتت را بالاتــر از دســتان آنــان، بلنــد مکــن و 
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بــر گام‌هــای آنــان، پیشــی مگیــر« )کلینــی، 1407، ج 2، ص 158(.
2. پیامــر خــدا صلــی اللــه علیــه و آلــه -هنگامــی کــه از ایشــان دربــارهٔ حــقّ پــدر بــر فرزنــد، 
پرســیده شــد- فرمودنــد: »... جلــوی او راه نــرود، پیــش از او ننشــیند و...« )هــان، ج 2، ص 

158؛ طبرســی، 1385، ص 277(.
3. امــام علــی علیــه الســام: »بــرای پــدر و آمــوزگارت از جــای خــود برخیــز، هــر چنــد فرمان 

روا باشــی« )آمــدی، 1413، ح 2341(.
ــا،  ــدن، دســت و پ ــرکات ب ــوه ح ــن صــدا، نح ــت و تُ ــد، کیفی ــگاه فرزن ــرز ن ــه ط ــوق، ب ــث ف در احادی
چگونگــی راه رفــنِ او در پیشــگاه والدیــن و نشســت و برخاســت او در مقابــل والدیــن و معلــم، تذکــر داده 
شــده اســت. احادیــث دیگــری نیــز بــا ایــن مضامیــن وجــود دارد )ر.ک: طوســی، 1414، ج ۱، ص ۳۰۷؛ نــوری، 

1408، ج ۱۵، ص ۱۸۱(.
فراگیــری تأثیــر زبــان بــدن بــرای همــه مــا لازم اســت. هــان طــور کــه در تحقیقــات علمــی ثابــت شــده، 
آثــار زبــان بــدن از نــوع نــگاه، تــن صــدا و لحــن کلام تــا حــرکات دســت و پــا و نــوع ســکون و حرکت انســان، 
همــه حــاوی پیام‌هایــی اســت کــه بــه مراتــب از ســخن و گفتــار، نافذتــر اســت. بنابرایــن، فرزنــدان مــا بایــد 
بیاموزنــد کــه عملکــرد آنــان در قبــال والدیــن فقــط در دایــره الفــاظ خلاصــه نمی‌شــود و حتــی حــرکات و 

ســکنات آن‌هــا نیــز شایســته اســت تــا مطابــق موازیــن دینــی باشــد.

4-1-2-1- ابراز وجود
4-1-2-1-1- فرزند را همان‌گونه که هست بپذیرید!

ــه  ــی را ک ــد کس ــت کن ــدا رحم ــود: »خ ــدا فرم ــر خ ــام-: پیام ــه الس ــادق علی ــام ص از ام
ــرَی  ــر فرمان ــه او را ب ــد« ]کســی[ پرســید: چگون ــاری کن ــرَی از وی ی ــر فرمان ــدش را ب فرزن

یــاری می‌کنــد؟
ــه  ــذرد و ب ــش نیســت، بگ ــرد و از آنچــه در توان ــوده، بپذی ــش ب ــود: »آنچــه را در توان فرم
آنچــه نمی‌توانــد، وا نــدارد و بــر او ســخت نگیــرد کــه چیــزی میــان او و ورود در قلمــروی 
ــاط  ــدن ارتب ــا برُی ــن[ و ی ــی ]والدی ــن کــه وارد نافرمان از قلمروهــای کفــر نیســت، مگــر ای

ــی، 1407، ج 6، ص 50(. ــود« )کلین ــاوندی ش خویش
ــر  ــدان تأثی ــن، غیرمســتقیم در فرزن ــز از پرتوقعــی توســط والدی ــن روایــت آن اســت کــه پرهی مــراد ای
می‌گــذارد. طبــق گفتــه برخــی محققیــن، اگــر والدیــن بــا آگاهــی از اهمیــت رفتــار اســتقلالی در کــودکان، 
بــه جــای بــازداری، آنــان را ترغیــب و تشــویق کننــد )جلالــی، محمدرضــا؛ قاســم پــور، حبیــب اللــه، 1378، ص 
114( و بــه فرزنــدان خــود آســان بگیرنــد و اجــازه دهنــد کــودکان بــا هــان توانمندی‌هــای محــدود خــود، 
استعدادشــان را بــروز دهنــد و ابــراز وجــود کننــد، بــه نظــر می‌رســد ایــن عمــل، موجــب تقویــت مهــارت 
عــزت نفــس و جــرأت ورزی در آنــان خواهــد شــد. ضمــن آن کــه گفتــه شــده در تربیــت دینــی شناســاندن 
ــه  ــر ب ــرد، منج ــورت پذی ــب ص ــخصیتِ مخاط ــم ش ــا تکری ــراه ب ــر هم ــتی‌ها، اگ ــش زش ــا و نکوه خوبی‌ه
تقویــت ارزش‌هــای معنــوی و سســت شــدن ارزش‌هــای ناهنجــار می‌گــردد. )شــیر زاد، فریــده، 1386، ص 80(
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4-1-2-1-2- دانش‌اندوزی مقدمه تکامل و رشد شخصیت
علم‌آمــوزی و فراگیــری آداب، فــی نفســه، مطلــوب اســت و موجــب رفعــت مقــام و درجــه خواهــد بــود. 
امــا بــه نظــر می‌رســد علــت ایــن توصیه‌هــای اکیــد معصومیــن )علیهم‌الســام( بــه ایــن جهــت اســت کــه 
کســب ایــن فضائــل در ســنین کودکــی، موجــب مانــدگاری آن و همچنیــن ایجــاد زمینــه ســیادت و آقایــی و 

تــوان بــروز اجتماعــی آنــان را، در ســنین بزرگســالی فراهــم می‌کنــد.
1. امــام علــی علیــه الســام ـ در حکمت‌هــای منســوب بــه ایشــان ـ: »علــم را در کــمْ ســالی 
بیاموزیــد، تــا در بزرگســالی بــدان بزرگــی کنیــد«. )ابــن ابــی الحدیــد، 1378، ج 20، ص 267، 

کلــات قصــار، شــاره 98(
2. امــام حســن علیــه الســام فرزندانــش و فرزنــدانِ بــرادرش را جمــع کــرد و فرمــود: »ای 
فرزنــدان مــن و فرزنــدان بــرادرم! شــا خردســالان ایــن نســلید و امیــد اســت کــه بــزرگانِ 
نســلی دیگــر باشــید. پــس دانــش بیاموزیــد. هــر کــس نمی‌توانــد آن را روایــت کنــد )حفــظ 
کنــد(، پــس حتــاً آن را بنویســد و در خانــه‌اش بگــذارد«. )مجلســی، 1412، ج 2، ص 152؛ 

ــی(، 1417، ص 340.( ــی )شــهید ثان دارمــی، 1434، ج 1، ص 137؛ عامل
در روایــت اول توصیــهٔ عمومــی بــه علــم آمــوزی در دوران کودکــی شــده اســت کــه بــه قرینــه روایــت 
دوم )فرزندانــش ... را جمــع کــرد( می‌تــوان فهمیــد زبــان روایــت، ناظــر بــه دعــوت والدیــن و مربیــان بــرای 
تعلیــم کــودکان اســت. نکتــه بعــد در وجــه ارتبــاطِ علــم آمــوزی بــا مهــارت جــرأت ورزی اســت؛ اگــر چــه 
دانــش انــدوزی بــا ارتبــاط اجتماعــی دو مقولــه متفــاوت هســتند، لکــن ایــن طــور بــه نظــر می‌رســد کــه 
برخــورداری از دانــش کافــی و آشــنایی بــا آداب فــردی و اجتماعــی، زمینــه را در بزرگســالی بــرای ابــراز وجــود 
و برقــراری ارتبــاط مؤثــر و موفــق در عرصه‌هــای گوناگــون، فراهــم می‌ســازد همچنــان کــه در روایــات فــوق 
و برخــی شــواهد دیگــر )ر.ک: علــی ابــن ابیطالــب، بی‌تــا، ص 242(، عبــارات )...بــدان بزرگــی کنیــد/ و امیــد 

اســت کــه...( بــر ایــن مهــم دلالــت دارد.

4-1-2-1-3- تکریم شخصیت کودک زمینه ساز رشد مهارت جرأت ورزی
عــزت و کرامــت نفــس، لازمــهٔ رشــد و موفقیــت هــر کــودک اســت و بــه نوعــی شــاید بتــوان گفــت کــه 
ــر انســان دارای عــزت و کرامــت  ــه اگ ــد؛ چــرا ک ــدی مکمــل یکدیگرن مهارت‌هــای عــزت نفــس و جرأت‌من
ــل و برخــی  ــت ذی ــار خواهــد آورد. روای ــز ب ــا جــرأت نی ــردی ب ــارت، وی را ف ــن مه ــاً ای نفــس باشــد، قطع
ــری، 1356، ص 226؛  ــوب، 1379، ج 3، ص 388؛ ط ــن شهرآش ــدوق، 1416، ص 271؛ اب ــر )ص ــث بیش احادی
قشــیری نیشــابوری،1412، ج 4، ص 1885؛ بیهقــی، 1424، ج 5، ص 427؛ أحمــد بــن حنبــل، 1416، ج 5، ص 
ــان، 1414، ج 2، ص 206؛  ــن حب ــذی، 1415، ج 5، ص 57؛ اب ــدی، 1409، ج 7، ص 156؛ ترم ــی هن 454؛ متق
هیثمــی، 1411، ص 526( کــه در ایــن موضــوع گــزارش شــده اســت، بــه گوشــه‌ای از ســیره نبــوی در تکریــم 
کــودکان و عــزت بخشــی بــه شــخصیت آنــان، اشــاره دارد. ثمــره ایــن رفتــار، آمــوزش غیــر مســتقیم مهــارت 

جــرأت ورزی بــه کــودکان خواهــد بــود.
هنگامــی کــه پیامــر صلــی اللــه علیــه و آلــه از ســفر بــاز می‌گشــت و کــودکان بــه ایشــان 
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بــر می‌خوردنــد، ایشــان بــه خاطــر آنــان، می‌ایســتاد. ســپس از آنــان می‌خواســت کــه بــالا 
ــد، و از همراهــان خــود  ــالا می‌رفتن ــو و از پشــت ایشــان، ب ــان، از جل ــد. برخــی از آن بیاین
ــودکان  ــن ماجــرا ک ــس از ای ــد. چــه بســا پ ــان حمــل کنن ــودکان را آن می‌خواســت دیگــر ک
افتخــار می‌کردنــد و بــه هــم می‌گفتنــد: پیامــر خــدا، مــرا در آغــوش خــود بــرد و تــو را بــر 
پشــت خــود، و برخــی می‌گفتنــد: از همراهــان خــود خواســت کــه تــو را پشــت خــود، ســوار 

کننــد )فیــض کاشــانی، محســن، 1417، ج 3، ص 366(.
ایــن شــیوه رفتــاری بــه طــور مســتمر از پیامــر خــدا )صلی‌الله‌علیه‌وآلــه( )بــه دلالــت »کان« بــه همــراه 

فعــل مضــارع در ایــن حدیــث( دیــده می‌شــده اســت تــا الگویــی بــرای همــهٔ مــردم باشــد.
اول شــخص عــالم وجــود، بــرای تکریــم و عزت‌نفــس دادن بــه کــودک -و همچنیــن آمــوزش غیــر مســتقیم 
ایــن مفاهیــم بــه او-، چنــان منزلــت و امتیــازی قائــل اســت کــه اولیــن دیــدار خــود را در هنــگام بازگشــت از 

ســفر، بــه ملاقــات بــا کــودکان اختصــاص می‌دهــد.
بایــد ایــن نکتــه را نیــز مــدّ نظــر داشــته باشــیم کــه ایــن حجــم از احترامــی کــه پیامــر در آن زمــان بــرای 
کــودکان قائــل بــوده، در جامعــه‌ای رخ مــی‌داده اســت کــه هنــوز ریشــه‌های رســوم جاهلــی در آن وجــود 
داشــته، و ایــن رفتارهــا بســیار امــر غریبــی بــوده اســت. شــاید علــت اصرار رســول خــدا )صلی‌الله‌علیه‌وآلــه( 
هــم، بــه جهــت اهمیــت ایــن جایــگاه انســانی کــودکان بــوده اســت. هــان جایگاهــی کــه در جامعــه آن 
روز، بــه کلــی مــورد غفلــت واقــع شــده بــود و اصــاً بــرای کــودکان و اطفــال بــه ویــژه دخــران، ارزشــی قائــل 
نمی‌شــدند و یــا صرفــاً نگاهــی ابــزاری بــه کــودک داشــتند )ابــن حنبــل، 1416، ج 8، ص 196؛ طبرانــی، 1415، 
ج 1، ص 236( کــه یــا جنــگاور و یــا کمــک کار معیشــت خانــواده و قبیلــه باشــد و بــرای شــخصیت و کرامــت 

نفــس او ارزشــی قائــل نبودنــد.

4-1-2-2- مذاکره
1. نقــل شــده اســت کــه امــام مجتبــی )علیه‌الســام( در ۷ ســالگی، در مجلــس رســول خــدا 
)صلی‌الله‌علیه‌وآله‌وســلم( حــاضر می‌شــد. وحــی را می‌شــنید و آن را حفــظ می‌کــرد. 
ــن  ــرد. ای ــان می‌ک ــان بی ــرای مادرش ــر می‌گشــت محفوظــات خــود را ب ــه ب ــه خان ــی ب وقت
موجــب شــد هــر وقــت امــام علــی )علیه‌الســام( بــه خانــه بــر می‌گشــت متوجــه می‌شــد 
کــه حــرت فاطمــه )ســام‌الله‌علیها( هــم از آنچــه نــازل شــده، مطلــع هســتند. یــک روز که 
در ایــن بــاره پرســید: فاطمــه )علیهاالسّــام( عــرض کردنــد: از فرزنــدت حســن شــنیدم )ابــن 

شــهر آشــوب، 1379، ج 4، ص 11(.
ــدم! عقــل چیســت؟« گفــت:  ــان، از پــرش حســن بــن علــی پرســید: »فرزن ــر مؤمن 2. امی
نگهــداری آنچــه در قلبــت بــه ودیعــه گذاشــته‌ای. فرمــود: »دوراندیشــی چیســت؟« گفــت: 
ــی  ــود: »بزرگ ــی، بشــتابی. فرم ــکان یافت ــه ام ــا ک ــه منتظــر فرصــت باشــی و آن ج ــن ک ای
چیســت؟« گفــت: تحمّــل کــردن خســارت‌ها و بنیــان گــذاری کرامت‌هــا. فرمــود: »ســخاوت 
چیســت؟« گفــت: پاســخ دادن بــه ]نیــاز[ درخواســت کننــده و بخشــیدن بــه کســی کــه بــه 
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دســت آورده اســت. فرمــود: »بخــل چیســت؟« گفــت: ایــن کــه ]مــرف[ انــدک را اسراف، 
و آنچــه را انفــاق را کــرده‌ای، از بیــن رفــن بدانــی. فرمــود: »نرمــی وملاطفــت چیســت؟« 
گفــت: انــدک خواســن و دســت شســن از ناچیــز. فرمــود: »تکلّــف چیســت؟« گفــت: اتـّـکا 
بــه کســی کــه ایمنــت نکنــد و نظــر داشــن بــه آنچــه فایــده‌ای برایــت نــدارد. فرمــود: »جهل 
ــکان آن، و  ــدن ام ــم آم ــش از فراه ــا، پی ــر نوبت‌ه ــدن ب ــتاب ورزی ــت: ش ــت؟«. گف چیس
خــودداری از پاســخ دادن. بهتریــن یــاور، ســکوت در بســیاری مــوارد اســت؛ هــر چند ســخنور 
ــه  ــود و ب ــدش حســین نم ــه فرزن ــاد-رو ب ــر او ب ــدا ب ــای خ ــه دروده باشــی. آن گاه امام-ک
ــه عهــده گرفــن  ــدان و ب ــا خان ــی چیســت؟« گفــت: ســازگاری ب ــدم! آقای او فرمــود: »فرزن
ــه آنچــه  ــت ب ــت و رضای ــازی چیســت؟« گفــت: کمــی آرزوهای ــی نی خســارت. فرمــود: »ب
ــراوان.  ــدی ف ــدی و نومی ــدی چیســت؟« گفــت: آزمن ــود: »نیازمن ــو را بســنده اســت. فرم ت
فرمــود: »پســتی چیســت؟« گفــت: بــه فکــر خــود بــودن و نامــوس فروشــی کــردن. فرمــود: 
»حماقــت چیســت؟« گفــت: دشــمنی بــا فرمــان روای خــود و بــا کســی کــه بــر زیــان و ســود 
ــه حــارثِ اعــور کــرد و فرمــود: »ای حــارث!  ــد اســت. ســپس، رو ب ــو، توانمن ــه ت رســاندن ب
ایــن حکمت‌هــا را بــه فرزندانتــان بیاموزیــد؛ چــرا کــه مایــهٔ فزونــی خِــرد و دوراندیشــی و 
صاحــب نظــر شــدن اســت« )صــدوق، 1416، ص 401؛ حرانــی، 1404، ص 225؛ حلـّـی، رضــی 
ــاکر، 1415، ج 13، ص 255( ــن عس ــی، 1415، ج 3، ص 68؛ اب ــن، 1408، ص 32؛ طبران الدی

در روایــت اول یــک برنامــه ثابــت گفتگــو و مذاکــره علمــی بیــن مــادر و فرزنــد )حــرت زهــرا و امــام 
مجتبــی علیهــا الســام( بــرای مــا گــزارش شــده اســت و در نمونــه دوم پرســش‌های علمــی و حکمــت آمــوز 
حــرت علــی از امــام حســن و امــام حســین )علیهم‌الســام( اســت کــه همیــن دو گــزارش و برخــی دیگــر 
)نــوری، 1408، ج 15، ص 215( بــرای ضرورت شــکل گیــری ایــن نــوع گفتگوهــا و مذاکــرات و مهارت‌هــای 
مرتبــط بــا آن، بیــن والدیــن و فرزنــد کافــی می‌باشــد. ضمنــاً در ذیــل روایــت اخیــر، آن حــرت بــه راوی 
ــق  ــد( و متعل ــه واژه )بیاموزی ــه قرین ــه ب ــد...« ک ــان بیاموزی ــه فرزندانت ــا را ب ــن حکمت‌ه ــد: »ای می‌فرماین
آن، یعنــی کلمــه )فرزنــدان( می‌تــوان ایــن برداشــت را داشــت کــه ناظــر بــه ســنین آمــوزش پذیــری کــودک 

)یعنــی دوره هفــت ســالگی دوم و ســوم( بیــان شــده اســت.

4-1-2-3- امتناع
ــه  ــار قاطــع، ب ــا رفت ــه« گفــن ی ــه« گفــن اســت. مهــارت »ن یکــی از مهارت‌هــای ارتباطــی، مهــارت »ن
عنــوان یکــی از ابزارهــای مؤثــر ســامت جســمی، روانــی و اجتماعــی شــناخته می‌شــود. )مظهــری، ابوطالــب، 

.)1397/10/07
ــا را جمــع کــرد و فرمــود:  ــه الســام م ــر علی ــدرم[ امــام باق ــه الســام: ]پ امــام صــادق علی
فرزنــدان مــن! خــود را در معــرض حقــوق قــرار ندهیــد و بــر مشــکلات و ســختی‌ها صبــور 
ــه کاری فــرا خوانــد کــه ضرر آن بــرای شــا  باشــید و اگــر فــردی از خویشــانتان، شــا را ب
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ــود، قبــول نکنیــد« )طوســی، 1414، ص 107(. ــده‌اش ب بیشــر از فای
در ایــن حدیــث، امــام علیه‌الســام فرزندانشــان را جمــع نمــوده و بــه آنــان ایــن نکتــه را می‌آمــوزد کــه 
اگــر حتــی فــردی از خویشــان و بســتگان، شــا را بــه کاری دعــوت کــرد کــه ضررش بــر نفعــش غلبــه داشــت، 
ــان شــده  ــات مرتبــط دیگــری در ایــن موضــوع بی ــد. روای ــه او پاســخ منفــی بدهی ــه ب می‌بایســت محترمان

اســت. )کلینــی، 1407، ج 2، ص 376؛ حرانــی، 1404، ص 279 و ص 376؛ صــدوق، 1416، ص 169(

4-1-2-4- غلبه بر خجالت
امــام علــی علیــه الســام: ســه چیــز اســت کــه نبایــد از آنهــا شرم کــرد: خدمــت کــردن انســان 
بــه میهمانــش؛ از جــای برخاســن او بــرای پــدر و آمــوزگارش؛ و حــقّ خــود را طلــب کــردن، 

هــر چنــد انــدک باشــد )آمــدی، 1413، ج 1، ص 330؛ لیثــی واســطی، 1376، ص 212(.
ــر تکــرار در زیســت هــر  ایــن روایــت و برخــی دیگــر از احادیــث هــم مضمــون آن بــه ســه عرصــه پ
انســانی اعــم از کــودک و بزرگســال اشــاره دارد؛ زیــرا هــر فــردی در مراحــل مختلــف زندگــی، بــا ایــن ســه 
گــروه، مواجــه خواهــد بــود؛ مهــان، پــدر، معلــم و کســانی کــه حــق دیگــران را زیــرِ پــا می‌گذارنــد. بــا ایــن 
حــال از فــراز )از جــای برخاســن او بــرای پــدر و آمــوزگارش( بــه نظــر می‌رســد کــه ایــن حدیــث می‌توانــد 
ــاط کــودک در ســنین  ــرا بیشــرین تعامــل و ارتب ــرد. زی ــاز کــودکان قــرار گی در زمــره آموزش‌هــای مــورد نی
طفولیــت تــا نوجوانــی و حتــی آغــاز جوانــی بــا همیــن دو قــر رخ می‌دهــد و لازمــهٔ برقــراری یــک ارتبــاط 
صحیــح توســط فرزنــدان، آگاهــی آنــان از ایــن آداب و توصیه‌هــای ارتباطــی- اجتماعــی اســت. ضمــن آن کــه 
برخــورداری از روحیــه حــق طلبــی و جلوگیــری از تضییــع حقــوق خــود و دیگــران – هــر چنــد انــدک- نیــز از 
جملــه مهارت‌هــای مــورد نیــاز همــه، بــه ویــژه کــودکان اســت چــون غالبــاً در ســنین کودکــی و روابــط میــان 
آنــان، تضییــع حقــوق کــم و ناچیــز، توســط برخــی کــودکان زورگــو، امــری پــر تکــرار اســت و ایــن نکتــه بــا 

مهــارت جــرأت ورزی نیــز مرتبــط اســت.

4-1-2-5- گوش دادن
ــن و در  ــر معلمی ــا در براب ــاز آن‌ه ــورد نی ــای م ــودکان، آموزش‌ه ــاز ک ــورد نی ــای م ــی از مهارت‌ه یک
کلاس‌هــای درس اســت ماننــد شــنونده فعــال بــودن و توجــه و تمرکــز کامــل داشــن. روایــت ذیــل، ناظــر بــه 
ایــن دو مهــارت می‌باشــد. بنابرایــن والدیــن و مربیــان می‌بایســت بــرای کســب ایــن مهارت‌هــا در ســنین 
ــاز را  ــورد نی ــازی و ... آموزش‌هــای م ــب ب ــد و در قال ــی کنن ــدات لازم را پیش‌بین ــات و تمهی ــر، مقدم پائین‌ت

بــه فرزنــدان بدهنــد.
امــام ســجاد علیــه الســام: حــقّ سرپرســت علمــی تــو ...، خــوب گــوش دادن بــه او و توجّــه بــه اوســت، 

...« )صــدوق، 1410، ج 2، ص 620(.
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5- آموزش مهارت بین فردی از منظر روایات
5-1- همکاری و مشارکت

1. امــام ســجاد علیــه الســام: از ســعادت آدمــی، داشــن فرزندانــی اســت کــه از آنهــا کمــک 
گیــرد«. )کلینــی، 1407، ج 6، ص 2(

ــار  ــش-: ب ــرای فرزندان ــه دعاهــای ایشــان ب ــه الســام -از جمل ــن علی ــن العابدی ــام زی 2. ام
خدایــا! ... بــا صالــح گردانیــدن آنــان بــرای مــن و بــا بهــره منــد شــدن مــن از آنــان، بــر مــن 

منّــت گــذار« )موحــد ابطحــی، ســید محمدباقــر، 1413، ص 105، دعــا 25(.
این‌کــه در یــک خانــواده، فرزنــد، عضــو فعــال و اثرگــذار باشــد از ویژگی‌هــای یــک خانــواده موفــق بــه 
شــار مــی‌رود. زیــرا بــا پذیــرش مســئولیت می‌توانــد بــاری از دوش خانــواده بــردارد و بــرای ایفــای نقــش 
اصلــی خــود در آینــده آمــاده شــود. بــه همیــن جهــت، برخــورداری فرزنــد از ایــن خصلــت، از نشــانه‌های 

ســعادت یــک پــدر دانســته شــده اســت.
ــن اعطــاء  ــن اولادی، آمــوزش یــک سلســله مهارت‌هــا و همچنی ــد دانســت، لازمــهٔ تربیــت چنی امــا بای
ــدا فرصــت آزمــون و خطــا داشــته باشــد و  ــن اســت کــه کــودک، از هــان ابت ــی از طــرف والدی آزادی‌های
پــدر و مادرهــا ضمــن رعایــت جوانــب احتیاطــی، نبایــد آنــان را منــع کننــد و از خطــرات احتمالــی بترســانند، 
تــا آنــان نیــز بــا انجــام برخــی از امــور منــزل و زندگــی، در کنــار اولیــاء و تحــت نظــارت ایشــان، مســئولیت 
قبــول کننــد و نقــش ایفــا کننــد. همیــن امــر ســبب می‌شــود تــا آن کــودک بــه مــرور، خــود را مفیــد و دارای 

ــر باشــد. ــواده مؤث ــرای خان ــد ب ــد کــه می‌توان توانمندی‌هایــی ببین

5-2- تشخیص مرزهای بین فردی مناسب
کــودک در نخســتین مواجهــه خــود بــا افــراد پیرامونــی، پــس از پــدر و مــادر، بــا ســه گــروه دیگــر یعنــی: 
خواهــر و بــرادر، معلــم و دوســتان رو بــه رو می‌شــود. در روایــات اســامی نســبت بــه رعایــت مــرز و حریــم 
ــای یــک  ــدان از مزای ــدی فرزن ــرای بهره‌من ــان شــده اســت کــه ب ــی بی ــن گروه‌هــا توصیه‌های هــر یــک از ای

ارتبــاط ســالم، می‌بایســت آن اصــول و توصیه‌هــا را بــه ایشــان آموخــت.

5-2-1- مرز مناسب بین فرزند و والدین
1. امــام زیــن العابدیــن علیــه الســام -از دعــای ایشــان بــرای پــدر و مــادرش-: بار خدایــا! مرا 
ایــن گونــه قــرار ده کــه از آنــان در هــراس باشــم، هماننــد هــراس از ســلطان ســتمکار، و بــه 
آنــان نیکــی کنــم، هماننــد نیکــی کــردنِ مــادر مهربــان... )موحــد ابطحــی، ســید محمدباقــر، 

1413، ص 102، دعــا 24(
2. پیامــر خــدا صلــی اللــه علیــه و آلــه -هنگامــی کــه از ایشــان، دربــارهٔ حــقّ پــدر بــر فرزند، 
پرســیده شــد-: او را بــه نــام صــدا نزنــد، جلــوی او راه نــرود، پیــش از او ننشــیند، ...« )کلینــی، 

1407، ج 2، ص 158؛ طبرسی، 1385، ص 277(.
بعضــی والدیــن، امــروزه هیــچ مــرزی بــرای صمیمیــت بــا کــودک قائــل نیســتند! تــا جایــی کــه گاهــی 
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دیــده می‌شــود، برخــاف توصیه‌هــای دینــی، فرزنــدان، والدینشــان را بــا اســم کوچــک صــدا می‌زننــد یــا از 
ضمیــر )تــو( بــرای خطــاب قــرار دادن اســتفاده می‌کننــد!

ــت شــدیدی  ــن محب ــد، در عی ــد بدان ــودک بای ــق آموزه‌هــای اســامی، ک ــه طب ــی اســت ک ــن در حال ای
)...بــه آنــان نیکــی کنــم، هماننــد نیکــی کــردنِ مــادر مهربــان( کــه میــان والدیــن و فرزنــدان بایــد حاکــم 
باشــد، مرزهــای مهمــی )...از آنــان در هــراس باشــم، هماننــد هــراس از ســلطان ســتمکار( هــم هســت، کــه 
اگــر نادیــده گرفتــه شــود، روابــط را دچــار آســیب می‌کنــد. طبــق روایــات ذیــل، می‌بایســت بــه فرزنــدان 
آموخــت تــا تمامــی رفتارهــا و گفتارهایشــان را در روابــط والــد و فرزنــدی، مبتنــی بــر همیــن الگــو "محبــوبِ 

مقتــدر" تنظیــم کننــد.
3. امــام باقــر علیــه الســام: نــگاه پــدرم بــه کســی افتــاد کــه پــرش همــراه او راه می‌رفــت، 
در حالــی کــه پــر بــه بــازوی پــدر، تکیــه زده بــود. پــدرم از سِر ناراحتــی، بــا آن پــر، ســخن 

نگفــت تــا از دنیــا رفــت« )کلینــی، 1407، ج 2، ص 349(.
از روایــت ســوم، نوعــی نهــی از منکــر عملــی معصــوم علیه‌الســام نســبت بــه ایــن رفتــار ناشایســت 

ــدرش، برداشــت می‌شــود. ــا پ ــد ب فرزن
ــد  ــر چن ــز، ه ــود برخی ــای خ ــوزگارت از ج ــدر و آم ــرای پ ــه الســام: »ب ــی علی ــام عل 4. ام

فرمانــروا باشــی« )آمــدی، 1413، ح 2341(.
ــب در  ــت آداب ترتی ــوزگار رعای ــم و آم ــی معل ــن و حت ــا والدی ــاط ب ــن در ارتب ــه آموزه‌هــای دی از جمل

نشســت و برخاســت اســت کــه در روایــت فــوق بــه آن اشــاره شــده اســت.
5. پیامــر خــدا صلــی اللــه علیــه و آلــه: از جملــه حقــوق پــدر بــر فرزنــدش، ایــن اســت کــه 
هنــگام خشــم و ناراحتــی، در برابــر او فروتــن ]و آرام[ باشــد« نُُم)یــری، 1410، ج 2، ص 568؛ 

متقــی هنــدی، 1409، ج 16، ص 473(.
6. امــام صــادق علیــه الســام: پایین‌تریــن درجــهٔ نافرمانــی ]پــدر و مــادر[، »افُ« گفتن اســت 
و اگــر خداونــد عــز و جــل چیــزی کمــر از ایــن سراغ داشــت، بــی تردیــد، از هــان نهــی 
می‌نمــود« )کلینــی، 1407، ج 2، ص 348؛ صــدوق، 1381، ج 2، ص 44؛ بــرای احادیــث بیشــر 
رجــوع کنیــد بــه: همــو، 1416، ص 621؛ أصبهانــی، أبــو نعیــم، 1419، ج 10، ص 216؛ فتّــال 

نیشــابوری، 1366، ص 403(
رعایــت حریــم و مــرز والدیــن در همــه حــال از وظایــف فرزنــدان می‌باشــد و طبــق روایــت پنجــم هیــچ 
عــذری از جملــه خســتگی و خشــم بــرای کوتاهــی در انجــام ایــن تکلیــف، پذیرفتــه نیســت. همچنــان کــه 
در روایــت ششــم نیــز، پائین‌تریــن درجــه مخالفــت گفتــاری یعنــی »افُّ« گفــن، محکــوم بــه حکــم عــاقّ 

دانســته شــده اســت.

5-2-2- مرز مناسب بین فرزند و سایر اعضاء خانواده
امــام صــادق علیــه الســام: پــدرم علیــه الســام فرمــود: »بــه خــدا ســوگند، مــن نســبت بــه 
ــت  ــه او محبّ ــم می‌نشــانم و بســیار ب ــر زانوی ــم و او را ب ــم تظاهــر می‌کن یکــی از فرزندان
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می‌کنــم و بســیار از او تشــکر می‌کنــم. هــر چنــد حــق بــا فرزنــد دیگــر مــن اســت؛ لیکــن 
ــرادران  ــه ب ــاکاری را ک ــم ت ــن می‌کن ــران، چنی ــردن وی از او و دیگ ــت ک ــر حفاظ ــه خاط ب
یوســف بــا او کردنــد، اینــان بــا وی نکننــد. خداونــد، ســورهٔ یوســف را فــرو نفرســتاده اســت، 
مگــر نمونــه‌ای بــرای آن کــه برخــی از مــا نســبت بــه برخــی دیگــر، حســادت نــورزد، هــان 
گونــه کــه بــرادران یوســف بــر او حســادت ورزیدنــد و ســتم نمودنــد« )عیاشــی، 1380، ج 

2، ص 166(
آگاهــی دادن بــه فرزنــدان شایســته و فهیــم، دربــاره برخــی امتیــازات و یــا محدودیت‌هایــی کــه والدیــن 
در قبــال ســایر اعضــاء خانــواده قائــل می‌شــوند، ضمــن تحکیــم روابــط خانوادگــی، نوعــی پیشــگیری نیــز 

هســت و موجــب رشــد و تقویــت مهارت‌هــای بیــن فــردی در آنــان خواهــد شــد.

5-2-3- مرز مناسب بین شاگرد و معلم
1. پیامــر خــدا صلــی اللــه علیــه و آلــه: کســی کــه حرفــی از او بیامــوزی، بنــده‌اش شــده‌ای« 

)احســائی )ابــن جمهــور(، 1403، ج 1، ص 292(
2. گفتــه شــده کــه پیامــر خــدا فرمــود: »کســی کــه بــه فــردی مســئله‌ای بیامــوزد، مالــک او 
شــده اســت« گفتــه شــد: ای پیامــر خــدا! آیــا می‌توانــد او را بفروشــد؟ فرمــود: »نــه؛ ولــی 
می‌توانــد بــه او، امــر و نهــی کنــد« )احســائی )ابــن جمهــور(، 1403، ج 4، ص 71؛ عاملــی 

)شــهیدثانی(، 1417، ص 243(.
دو روایــت فــوق، لســانی عمومــی دارد امــا از آن جایــی کــه دوران کودکــی و نوجوانــی، عمــده ســال‌های 
علــم آمــوزی را بــه خــود اختصــاص می‌دهــد، می‌تــوان ایــن احادیــث را ناظــر بــه آموزش‌هــای مــورد نیــاز 

کــودکان در نظــر گرفــت.
از ایــن رو، یکــی از مهارت‌هــای مــورد نیــاز کــودکان، آن اســت کــه بیاموزنــد هــر محیطــی، قوانیــن و 
ــه  ــم، چ ــر معل ــد در براب ــه بدانن ــدارس و این‌ک ــی و م ــای آموزش ــژه محیط‌ه ــه وی ــودش را دارد. ب آداب خ

ــاری ناشایســت می‌باشــد. ــاری شایســته و چــه رفت رفت
از ایــن احادیــث، ضمــن تبییــن مقــام معلــم، مفهــوم اطاعــت پذیــری و فرمانــرداری محــض در برابــر 
معلــم و مربــی برداشــت می‌شــود. زیــرا تــا منزلت‌هــا و جایگاه‌هــا شــناخته نشــود، حــس خضــوع و کُرنـِـش 

در انســان ایجــاد نمی‌گــردد.

5-2-4- مرز مناسب بین فرزند و دوستان
یکــی از مهارت‌هــای بیــن فــردی، انتخــاب رفیــق مناســب و اجتنــاب از رفیــق نالایــق اســت. بنابرایــن 
امــام باقــر )علیه‌الســام(، در مقــام تأدیــب فرزنــد برومندشــان امــام صــادق )علیه‌الســام(، توصیه‌هایــی را 
بیــان می‌کننــد، تــا ایشــان بتوانــد مرزهــای مناســب را میــان خــود و افــرادی کــه ممکــن اســت در آینــده 
ــا آنــان مواجــه شــود، تشــخیص دهنــد و اقــدام مناســب و ارتبــاط صحیحــی  در موقعیت‌هــای گوناگــون ب
را شــکل دهنــد. امــا آن‌چــه کــه ضرورت دارد، آمــوزش ایــن مهارت‌هــا در دوران کودکــی و پیــش از وقــوع 
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ــد. ــز به‌شــار می‌آی ــراد اســت، کــه نوعــی پیشــگیری نی ــن اف ــی بی چالش‌هــای تعامل
ــرا  ــم: م ــه ایشــان گفت ــم و ب ــه الســام رفت ــام[ صــادق علی ــزد ]ام ــوری گفــت-: ن ســفیان ث
ــاز  ــز، ب ــه چی ــت و از س ــه ادب آموخ ــرا س ــدرم م ــفیان! پ ــود: »ای س ــن.... فرم ــفارش ک س
داشــت. امّــا آدابــی کــه بــه مــن آموخــت، ایــن بــود کــه بــه مــن فرمــود: »فرزنــدم! کســی 
کــه بــا آدمِ بــد همراهــی کنــد، ســالم نمی‌مانــد، و کســی کــه ســخنش را مهــار نکنــد، پشــیمان 
می‌شــود، و هــر کــس وارد جایگاه‌هــای بــد شــود، متهّــم می‌شــود.« گفتــم: ای پــر دخــر 
پیامــر خــدا! آن ســه چیــز کــه تــو را از آنهــا نهــی کــرد، چــه بــود؟ فرمــود: »مــرا از مصاحبــت 
ــاز  ــن، ب ــا فــرد ســخن چی ــر مصیبت‌هــا و ی ــده ب ــدهٔ نعمت‌هــا، شــاتت کنن ــا رشــک برن ب

ــی، 1404، ص 376؛ صــدوق، 1416، ص 169(. ــت« )حران داش

5-3- دوستیابی
ــیخ  ــری )ش ــاش...« )عک ــته ب ــادی داش ــتان زی ــرم، دوس ــت: »پ ــرش گف ــه پ ــان ب 1. لق

مفیــد(، 1414، ص 338(.
دعــوت، تشــویق و ایجــاد زمینــه توســط والدیــن بــرای یافــن دوســتان مؤمــن و صالــح و برقــراری ارتبــاط 
بــا ایشــان، یکــی از شــئون تربیتــی پــدر و مادرهاســت. البتــه بیــان مصداقــی ویژگــی و اوصــاف دوســت و 
هم‌نشــین بــرای کــودکان و نوجوانــان از آنچنــان اهمیــت بالایــی برخــوردار اســت کــه بخــش قابــل توجهــی 

از توصیه‌هــای اولیــاء الهــی بــه فرزندانشــان ناظــر بــه همیــن مــوارد اســت.
2. لقــان علیه‌الســام: »فرزنــدم! بعــد از تقــوای الهــی، از گرفــن دوســتِ شایســته نگــذر« 

)صــدوق، 1402، ص 110(.
روایت دوم به تبیین اهمیت و ضرورت برخورداری از دوست و هم‌نشین شایسته پرداخته است.
3. امــام حســن علیــه الســام: بــا هیــچ کــس بــرادری مکــن تــا بدانــی کجاهــا رفــت و آمــد 
دارد. چــون از حالــش بــه خوبــی آگاه شــدی و معاشرتــش را پســندیدی، بــر پایــه گذشــت 
از لغزشــها و کمــک و همیــاری در ســختیها، بــا او بــرادری کــن« )حرانــی، 1404، ص 233(.

روایــت ســوم، گام نخســت پیــش از آغــاز دوســتی و بــرادری را شــناخت آن فــرد و کســب اطمینــان از 
ــد. ــی می‌فرمای ــراه، معرف ــق و هم ــک رفی صلاحیت‌هــای بایســتهٔ ی

4. امــام علــی علیــه الســام: ... هــرگاه موقعیــت کســی بــر شــا مبهــم گشــت و دیــن او را 
نشــناختید، بــه معاشرانــش بنگریــد. اگــر اهــل دیــن خــدا بودنــد، او نیــز پیــرو دین خداســت 
و اگــر پیــرو دیــن خــدا نبودنــد، او را نیــز از دیــن خــدا بهــره‌ای نیســت« )مجلســی، 1412، 

ج 74، ص 197(.
روایت چهارم به ارائه راهکار برای شناخت دوست می‌پردازد.

5. امــام علــی علیــه الســام -در ســفارش بــه محمّد بــن حنفیــه-: ای فرزنــدم! حقّ بــرادرت را 
بــه خاطــر آنچــه ]از محبّــت کــه[ میــان تــو و اوســت، پــای مــال نکــن؛ زیــرا کســی کــه حــقّ 
او را پــای مــال کنــی، ]دیگــر[ بــرادر تــو نیســت«. )صــدوق، 1410، ج 4، ص 392؛ صبحــی 
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صالــح، 1414، نامــه 31(
در روایــت پنجــم، بــه لــزوم رعایــت حــق دوســتی اشــاره می‌شــود. بنابرایــن اولیــن شرطِ حفــظ و بقــاء 
روابــط بــا دوســتان، رعایــت حقــوق اخــوت وبــرادری اســت. نمی‌تــوان از آنــان انتظــار داشــت، در هــر حالــی 
بــه مــا اهمیــت دهنــد و حــق مــا را رعایــت کننــد ولــی مــا نســبت بــه حقــوق متقابــل آن‌هــا بی‌تفــاوت 

شیم. با
از ایــن توصیــه امیرالمؤمنیــن بــه فرزندشــان ایــن طور برداشــت می‌شــود کــه فراگیــری این نــوع مهارت‌ها 
و آشــنایی بــا حقــوق نزدیــکان -چــه در منــزل مثــل خواهــر و بــرادر و یــا بیــرون از منــزل مثــل دوســتان و 
همســالان- بایــد توســط والدیــن و از محیــط خانــواده آغــاز شــود. البتــه ســایر محیط‌هــای آموزشــی مثــل 

مــدارس نیــز می‌تواننــد بــازوی دیگــر خانــواده، بــرای آمــوزش ایــن نــوع مهارت‌هــا به‌شــار آینــد.
6. امــام ســجاد بــه امــام باقــر علیهــا الســام فرمــود: پــر جانــم پنــج کــس را در نظــر دار 
و بــا آنــان همنشــین و هــم ســخن مشــو و در هیــچ راهــی آنــان را همراهــی مکــن. گفــت: 
ــا دروغ پــرداز همنشــین شــوی کــه او  ــادا ب پــدر جانــم، آن‌هــا کیاننــد؟ ایشــان فرمــود: مب
همچــون سراب اســت، دور را نزدیــک و نزدیــک را بــه تــو دور جلــوه گــر می‌ســازد؛ مبــادا 
بــا فاســق نشســت و برخاســت نمایــی کــه تــو را بــه لقمــه‌ای یــا بــه کمــر از آن بفروشــد، 
مبــادا بــا تنــگ نظــر مصاحبــت کنــی کــه بــه هنــگام نیازمنــدی شــدید تــو بــه مــال او، تــو 
را واگــذارد؛ مبــادا بــا احمــق رفاقــت نمایــی کــه چــون خواهــد بــه تــو ســود رســاند بــه زیــان 
دچــارت ســازد؛ مبــادا بــا کســی کــه بــا خویشــاوندانش قطــع رابطــه کــرده رفــت و آمــد کنــی 
کــه مــن او را در قــرآن نفریــن شــده یافتــم« )کلینــی، 1407، ج 2، ص 376؛ حرانــی، 1404، 

ص 279(.
ــزد  ــام( گوش ــوم )علیه‌الس ــان معص ــین از لس ــات همنش ــی، صف ــور مصداق ــه ط ــم ب ــت شش در روای
می‌شــود کــه فرزندشــان را از برقــراری هرگونــه ارتبــاط دوســتی و همراهــی و حتــی در برخــی مــوارد، گفتگــو 
کــردن بــا آنــان پرهیــز می‌دهنــد و علــت هــر یــک را نیــز بیــان می‌فرماینــد. در ایــن روایــت و برخــی دیگــر 
از احادیــث )ر.ک: حرانــی، 1404، ص 376؛ صــدوق 1416، ص 169؛ طوســی، 1414، ص 302 و ص 613؛ 
مجلســی، 1412، ج 7، ص 199 و ج 74، ص 193؛ مفیــد، 1414، ص 338 و 340؛ حــرّ عاملــی، 1412، ج 8، ص 
420؛ صبحــی صالــح، 1414، ص 527؛ آمــدی، 1413، ص 97؛ کلینــی، 1407، ج 2، ص 376؛ صــدوق، 1410، ج 4، 
ص 275(، همنشــین بــد بــا ایــن اوصــاف: دروغگوئــی، بخــل، فســق، حماقــت، قطــع رحــم، حســادت، ســخن 

چینــی، بــد دهــان بــودن، شرارت و مــردم آزاری و... معرفــی شــده اســت.
لازم بــه ذکــر اســت کــه تمامــی ایــن توصیه‌هــای ســلبی و ایجابــی بــه جهــت تأثیــر بســیار زیــادِ »دوســت 
ــدا  ــول خ ــه رس ــان ک ــده اســت. همچن ــان ش ــان، بی ــودکان و نوجوان ــای ک ــار و باوره ــین« در رفت و هم‌نش
ــا  ــک از ش ــر ی ــس ه ــت. پ ــود اس ــن )روش( دوســت خ ــر دی ــی ب ــد: »آدم ــه( می‌فرماین )صلی‌الله‌علیه‌وآل

بایــد بنگــرد کــه چــه کســی را بــه دوســتی می‌گزینــد« )طوســی، 1414، ص 518(.
البتــه در نقطــه مقابــل نیــز، اوصــاف همنشــین صالــح و شایســته نیــز معرفــی شــده اســت که یــک نمونه 
از آن ذکــر می‌شــود و مابقــی مــوارد ارجــاع داده شــده اســت )ر.ک: مجلســی، 1412، ج 1، ص 201 و ج 1، ص 
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204 و ج 74، ص 189(؛ تعابیــری ماننــد: اهــل خیــر بــودن، اهــل علــم و دانــش بــودن و افــرادی کــه همــواره 
انســان را بــه یــاد خــدا می‌اندازنــد و ذاکــر و متذکــر بــه یــاد الهــی هســتند.

امیرالمؤمنیــن علیــه الســام بــه فرزندشــان محمــد بن حنفیّــه فرمودنــد: »یکــی از بزرگترین خوشــبختی‌ها 
بــرای انســان ایــن اســت کــه همنشــین خوبــی داشــته باشــد، بــا افــراد خــوب بنشــیند تــا از ایشــان باشــی...« 

)صــدوق، 1410، ج 4، ص 275(.

5-4- شروع و خاتمه ارتباطات
ــا  ــا ســام و مصافحــه ب لقــان علیــه الســام بــه پــرش گفــت ـ: پــرم! ســخن گفــن را ب

ــد(، 1414، ص 338(. ــیخ مفی ــری )ش ــن« )عک ــاز ک ــردم، آغ م
بهتریــن شروع بــرای هــر ارتباطــی، بــا گفــن ســام و تحیــت و همچنیــن برقــراری ارتبــاط صمیمــی بــه 

وســیله دســت‌دادن محقــق می‌شــود.

6- نتیجه گیری
ــرای  ــدازه ب ــه ان ــا چ ــامی ت ــات اس ــه روای ــد ک ــخص گردی ــش، مش ــن پژوه ــای ای ــاس یافته‌ه ــر اس ب
آموزش‌هــای مهارتــی بــه انســان و بــه طــور ویــژه بــرای کــودکان، اهمیــت قائــل اســت زیــرا بــرای یکــی از 
جزئی‌تریــن مهارت‌هــای مــورد نیــاز انســان و همچنیــن کــودک انســان، دارای گزاره‌هــای انحصــاری، دقیــق 
ــه شــده توســط  ــرای خــرده مهارت‌هــای توصی ــی ب ــی حت ــن روای ــه مضامی ــی ک ــا جای ــردی اســت ت و کارب

ــوند. ــی تشــخیص داده می‌ش ــه ازاء مفهوم ــا ب ــی دارای م ــن الملل ــای بی نهاده
در حالــی کــه مضامیــن روایــی پیرامــون آموزش‌هــای مهارتــی، برخــی ناظــر بــه عمــوم انســان‌ها اســت 
ــان  ــان بی ــت آن ــم و تربی ــه ادوار تعلی ــژه کــودکان و ناظــر ب و شــامل همــگان می‌شــود و برخــی دیگــر وی
ــه کــودک و نوجــوان  ــص ب ــا گزاره‌هــای مخت ــوده اســت ت ــن ب ــر ای ــاش ب ــن پژوهــش ت شــده اســت، در ای
منعکــس گــردد. همیــن امــر ســبب شــده اســت تــا بــا تأمــل بــر مفــاد ایــن مضامیــن اختصاصــی، جزئیــات 
ــوع  ــیوه‌های متن ــی از روش و ش ــب، آگاه ــازی مناس ــه بسترس ــه ب ــود. توج ــا کشــف بش ــددی از آن‌ه متع
ــری مهارت‌هــا  ــه پیــش فرض‌هــای ضروری در فراگی ــام ب ــر اســاس ســطح ادراک مخاطــب، اهت آموزشــی ب
توســط کــودکان و همچنیــن مواجهــه مســتقیم مخاطــب بــا موقعیت‌هــای عینــی و واقعــی از جملــه نکاتــی 

محســوب می‌شــوند کــه در فرآینــد یادگیــری مهارتــی مــورد تأکیــد قــرار گرفتــه اســت.
ــی  ــن روای ــوان مضامی ــی، می‌ت ــاط کلام ــد ارتب ــودکان در بعُ ــه ک ــر ب ــاط مؤث ــارت ارتب ــوزش مه ــرای آم ب
متعــددی پیرامــون )کــم ســخن گفــن، پرهیــز از آســیب‌های زبانــی، پرهیــز از لجاجــت و دعــوا، دعــوت بــه 
راســتگویی( و در بعُــد ارتبــاط غیــر کلامــی، تأکیــد خــاص احادیــث راجــع بــه تأثیــر زبــان بــدن کــودکان و 
پیامدهــای انتقــال پیام‌هــای گوناگــون توســط ایشــان را شــاهد بــود. همچنیــن روایــات بــرای خــرده مهــارت 
ــن  ــکل‌گیری ای ــه‌های ش ــه ریش ــه ب ــاره دارد بلک ــودکان اش ــرای ک ــه ضرورت آن ب ــا ب ــه تنه ــود، ن ــراز وج اب

ــردازد. ــز، می‌پ ــارت و شــیوه آمــوزش آن نی مه
نکتــه قابــل توجــه بــرای والدیــن و مربیــان آن اســت کــه بایســتی بــه اقتضــاء نــوع مهــارت، بــا شــیوه 
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ــن  ــذا مضامی ــز آشــنا باشــند. ل ــر مســتقیم( نی ــا غی ــه آن )مســتقیم ی ــوط ب ــم مرب آمــوزش و انتقــال مفاهی
ــیوه  ــه ش ــوش دادن ب ــاع و گ ــد امتن ــی مانن ــای ارتباط ــرده مهارت‌ه ــارت و خ ــی مه ــوق، در برخ ــی ف روای
آمــوزش مســتقیم و در برخــی دیگــر ماننــد ابــراز وجــود، مذاکــره و غلبــه بــر خجالــت، روش و قالــب آمــوزش 
ــز حاکــم  ــگاه پیرامــون مهارت‌هــای ارتباطــی بیــن فــردی نی ــن ن ــه کــرده اســت. همی غیرمســتقیم را توصی
اســت بــه طــوری کــه بــرای تقویــت روحیــه و آمــوزش مهــارت همــکاری و مشــارکت بــه کــودکان از شــیوه 
غیــر مســتقیم بهــره گرفتــه شــده اســت و بــرای ایجــاد و تعلیــم مهارت‌هــای مرتبــط بــا تشــخیص مرزهــای 
ــاً از شــیوه مســتقیم اســتفاده شــده  ــودک عمدت ــه ک ــاط ب ــردی، دوســت‌یابی و شروع و خاتمــه ارتب ــن ف بی

اســت.
ــز از لجاجــت و  ــه خــرده مهارت‌هــای پرهی ــه مهــارت مذاکــره و ناظــر ب ــی ناظــر ب ــن حدیث در مضامی
دعــوا، دعــوت بــه راســتگویی، ابــراز وجــود و مهــارت جــرأت ورزی هســتند، نــکات دقیقــی پیرامــون زمینــه 
ســازی مناســب دربــاره فراگیــری آن مهــارت توســط مخاطــب بــر اســاس ســطح ادارک او قابل برداشــت اســت 
همچــون تقــدم اصــاح نفــس والدیــن در مســیر تربیــت، تکریــم کــودک، پذیــرش تــوان و محدودیت‌هــای او، 
توجــه دادن بــه آثــار برخــی افعــال خــاص و هشــدار دادن راجــع بــه پیامدهــای آن بــه میــزان فهــم مخاطــب 

کــه بــه آن‌هــا اشــاره شــد.
ــت  ــردی و تشــخیص و رعای ــن ف ــن مهارت‌هــای بی ــره و همچنی ــارت مذاک ــه مه ــوط ب در قســمت مرب
مرزهــا و نیــز مهــارت دوســتیابی، مواجهــه اهــل البیــت )علیهــم الســام( بیشــر بــه صــورت دعــوت رفتــاری و 
عملــی مخاطــب ارزیابــی می‌شــود. بــه طــوری طبــق برخــی روایــات ذکــر شــده، آنــان مهــارت مــورد نظــر را 
در ظــرف یــک برخــورد واقعــی و قــرار دادن مخاطــب در موقعیــت عینــی، بــه او منتقــل کرده‌انــد و یــا او را 
تشــویق نموده‌انــد تــا خــودش پــس از ارزیابــی و بررســی موقعیــت نســبت بــه اتخــاذ تصمیــم صحیــح اقــدام 

کنــد. البتــه ایــن منافاتــی نــدارد کــه در مــواردی نیــز، بــه طــور مســتقیم آمــوزه‌ای را منتقــل کــرده باشــند.
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افخمـــی روحانـــی، محســـن، پژوهشـــی دربـــاره مهارت‌هـــای فکری-ذهنـــی در قـــرآن و حدیـــث، پایـــان نامـــه  •

کارشناســـی ارشـــد، دانشـــگاه فردوســـی مشـــهد، دانشـــکده الهیـــات و معـــارف اســـامی شـــهید مطهـــری، 1391.

ایلینگورث، رونالد. س، کودک و مدرسه، دکتر شکوه نوابی نژاد، رشد، چاپ سوم، تهران، 1371. •

ـــاد پژوهش‌هـــای اســـامی آســـتان قـــدس رضـــوی،  • بســـتانی، محمـــود، اســـام و روان‌شناســـی، محمـــود هویشـــم، بنی

چـــاپ چهـــارم، مشـــهد، 1388.

بیهقی، ابوبکر احمد بن الحسین بن علی، السنن الکبری، دار الکتب العلمیة، بیروت، 1424 ق. •

ـــی در  • ـــوزش مهارت ـــام آم ـــیب‌های نظ ـــدی آس ـــه بن ـــایی و رتب ـــا، »شناس ـــر، علیرض ـــی، کاوه؛ نظ ـــلم؛ قدم ـــری، مس پی

ـــار 1397. ـــی، ش 21، به ـــوم انتظام ـــوزش در عل ـــه آم ـــران«، فصل‌نام ـــامی ای ـــوری اس ـــش جمه ارت

ـــروت،  • ـــی، بی ـــراث العرب ـــاء ال ـــح، دار إحی ـــع الصحی ـــوره، الجام ـــن س ـــی ب ـــن عیس ـــد ب ـــی محم ـــو عیس ـــذی، اب ترم

1415 ق.

ـــای  • ـــا و رویکرده ـــرأت ورزی و روش‌ه ـــوم ج ـــی در مفه ـــه، »پژوهش ـــب الل ـــور، حبی ـــم پ ـــا؛ قاس ـــی، محمدرض جلال

ـــز 1378. ـــانی، ش 12، پائی ـــوم انس ـــدرس عل ـــی آن«، م درمان

ـــاپ اول،  • ـــگاه، چ ـــوزه و دانش ـــگاه ح ـــام، پژوهش ـــودک در اس ـــی ک ـــوق تربیت ـــی، حق ـــد عل ـــادی، محم ـــی ده‌آب حاج

.1391

حـــرّ عاملـــی، محمـــد بـــن حســـن، وســـائل الشـــیعه، مؤسســـه آل البیـــت )علیه‌الســـام( لاحیـــاء الـــراث، قـــم،  •

.1412  -1409

حرانی، حسن بن علی بن شعبه، تحف العقول، مؤسسه النشر الاسلامی، چاپ دوم، قم، 1404 ق. •

ـــش  • ـــوزش پی ـــد آم ـــه رش ـــتانی«، مجل ـــش دبس ـــودکان پی ـــه ک ـــی ب ـــای زندگ ـــوزش مهارت‌ه ـــم، »آم ـــین زاده، مری حس

ـــز 1388. دبســـتانی، ش 4، پائی

حسینی واسطی زبیدی، سید محمدمرتضی، تاج العروس من جواهر القاموس، دارالفکر، 1414 ق. •
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ـــاپ  • ـــاصر، چ ـــگ مع ـــی، فرهن ـــه فارس ـــی ب ـــزاره انگلیس ـــاصر ه ـــگ مع ـــکاران، فرهن ـــد و هم ـــناس، علی‌محم حق‌ش

ـــارم، 1384. چه

ـــة  • ـــة، مطبع ـــی العام ـــه المرعش ـــة الل ـــة آی ـــه، مکتب ـــدد القویّ ـــر، الع ـــف المطه ـــن یوس ـــی ب ـــن عل ـــی الدی ـــی، رض حل

ـــم، 1408 ق. ـــام، ق ـــه الس ـــهداء علی ـــید الش س

حییم، سلیمان، فرهنگ بزرگ انگلیسی – فارسی حییم، فرهنگ معاصر، چاپ شانزدهم، تهران، 1370. •

خـــری نـــژاد، مرضیـــه، »بررســـی رابطـــه تعامـــات خانـــواده و جـــرأت ورزی و عـــزت نفـــس کـــودک«، پژوهش‌هـــای  •

مدیریـــت و علـــوم انســـانی در ایـــران، دوره 9، 1400.

دارمی، أبو محمد، سنن الدارمی، دار البشائر، الطبعة الأولی، بیروت، 1434 ق/ 2013 م. •

دُبـــس، موریـــس، مراحـــل تربیـــت، علیمحمـــد کاردان، مؤسســـه انتشـــارات و چـــاپ دانشـــگاه تهـــران، چـــاپ دهـــم،  •

.1374

دهخدا، علی اکبر، لغت نامه، مؤسسه انتشارات و چاپ دانشگاه تهران، چاپ اول، تهران، 1373. •

رئـــوف، مهـــدی، »آداب و مهارت‌هـــای ارتباطـــی بیـــن فـــردی«، مجلـــه رشـــد آمـــوزش علـــوم اجتماعـــی، ش 48،  •

ـــز 1389. پایی

ســـازمان بهداشـــت جهانـــی، برنامه‌هـــای آمـــوزش مهارت‌هـــای زندگـــی، ربابـــه نـــوری قاســـم آبـــادی، پروانـــه  •

محمدخانـــی، نـــاشر معاونـــت امـــور فرهنگـــی و پیشـــگیری ســـازمان بهزیســـتی کشـــور، تهـــران، 1379.

ســـامووار، لاری و همـــکاران، ارتبـــاط بیـــن فرهنگ‌هـــا، غلامرضـــا کیانـــی و اکـــر میرحســـنی، بـــاز، چـــاپ اول،  •

تهـــران، 1379.

ــر«،  • ــری کل‌نگـ ــای یادگیـ ــه‌ای در محیط‌هـ ــی و حرفـ ــوزش فنـ ــی، »ضرورت آمـ ــی، مرتضـ ــه؛ کرمـ ــانه، آمنـ سـ

فصل‌نامـــه مهـــارت آمـــوزی، ش 9، پائیـــز 1393.

ـــاپ اول،  • ـــران، چ ـــگاه ته ـــاپ دانش ـــارات و چ ـــه انتش ـــکوهی، مؤسس ـــین ش ـــزرگ، غلامحس ـــان ب ـــاتو، ژان، مربی ش

تهـــران، 1369.

ــای  • ــاوره‌ای و پژوهش‌هـ ــیره رضـــوی، موسســـه خدمـــات مشـ ــای زندگـــی در سـ ــا، مهارت‌هـ شرفـــی، محمدرضـ

اجتماعـــی، چـــاپ پانزدهـــم، مشـــهد، 1394.

شعاری نژاد، علی اکبر، ادبیات کودکان، مؤسسه اطلاعات، چاپ بیست و چهارم، تهران، 1385. •

شـــعبانی، حســـن، »اثربخشـــی آمـــوزش مهارت‌هـــای زندگـــی بـــر زندگـــی دانشـــجویان«، مجلـــه روان‌شناســـی  •

تحولـــی روان‌شناســـان ایـــران، ش ۳۷، پاییـــز ۱۳۹۲.

شفرد، جیمز. اف، مهارت‌های مطالعه در دانشگاه‌ها و مدرسه‌ها، رشد، چاپ اول، تهران، 1387. •

شیر زاد، فریده، روان‌شناسی تربیت دینی کودکان و نوجوانان، عابد، چاپ یازدهم، تهران، 1386. •

ــر آمـــوزش مهارت‌هـــای زندگـــی بـــر ســـامت  • صاحـــب الزمانـــی، م؛ فراهانـــی، ح؛ فیضـــی، ف، »بررســـی تأثیـ

عمومـــی دانـــش آمـــوزان ایرانـــی«، مجلـــه علمـــی و پژوهشـــی پرســـتاری و مامایـــی، 1391.

صبحی صالح، نهج البلاغه، منشورات دارالهجرة، قم، 1414 ق. •

ـــران،  • ـــاپ دوم، ته ـــه، چ ـــر کلم ـــه ن ـــروز، موسس ـــی ام ـــگ فارس ـــکاران، فرهن ـــین و هم ـــار، غلامحس ـــدری افش ص

.1375
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صدوق، محمد بن علی بن الحسین بن بابویه، الخصال، مؤسسه النشر الاسلامی، قم، 1416 ق. •

ـــامیه،  • ـــب الاس ـــا، دارالکت ـــتفید، حمیدرض ـــر؛ مس ـــی اک ـــاری، عل ـــام(، غف ـــا )علیه‌الس ـــار الرض ـــون اخب --------، عی

ـــران، 1381. ـــاپ اول، ته چ

--------، مصادقه الإخوان، مکتبه الامام صاحب الزمان العامه، کاظمیه، ۱۴۰۲ ق. •

--------، معانی الاخبار، مؤسسه النشر الاسلامی، قم، 1416 ق. •

--------، من لایحضره الفقیه، دارالکتب الاسلامیه، تهران، 1410 ق. •

صفی پور، عبدالرحیم ابن عبدالکریم، منتهی الارب فی لغة العرب، ناشر کتابخانه سنائی، }بی‌تا{. •

طبرانی، سلیمان بن احمد، المعجم الکبیر، مکتبة ابن تیمیة، الطبعة الثانیة، القاهرة، 1415 ق. •

ـــة، چـــاپ  • ـــة الحیدری ـــار، المکتب ـــوار فـــی غـــرر الأخب ـــن حســـن، مشـــکاة الأن ـــن فضـــل ب ـــن حســـن ب ـــی ب طبرســـی، عل

اول، نجـــف اشرف، 1385 ق.

طوسی، محمد بن حسن، الامالی، دارالثقافة، قم، 1414 ق. •

--------، تهذیب الاحکام، دارالکتب الاسلامیه، تهران، 1390 ق. •

عاملی )شهید ثانی(، زین الدین بن علی، منیه المرید، مؤسسه النشر الاسلامی، قم، 1417 ق. •

عکبری بغدادی )شیخ مفید(، محمد بن نعمان، الاختصاص، دارالمفید، بیروت، 1414 ق. •

ـــم،  • ـــی الأرق ـــن أب ـــم ب ـــب، دارالأرق ـــی طال ـــن أب ـــی ب ـــن عل ـــر المؤمنی ـــوان أمی ـــام اول، دی ـــب)ع(، ام ـــی طال ـــن اب ـــی اب عل

بیـــروت، بی‌تـــا.

عمید، حسن، فرهنگ فارسی، انتشارات امیرکبیر، چاپ پانزدهم، تهران، 1378. •

عیاشی، محمد بن مسعود، تفسیر العیاشی، المطبعة العلمیة، چاپ اول، تهران،1380 ق. •

فتاّل نیشابوری، محمد بن احمد، روضة الواعظین، مهدوی دامغانی، نشر نی، چاپ اول، تهران، 1366. •

فیض کاشانی، محسن، المحجه البیضاء، موسسه النشر الاسلامی، چاپ چهارم، قم، 1417 ق. •

قائمی امیری، علی، تربیت و بازسازی کودکان، امیری، چاپ هشتم، تهران، 1371. •

قشیری نیشابوری، مسلم بن حجاج، صحیح مسلم، دار الحدیث، چاپ اول، قاهره، 1412 ق. •

ـــران،  • ـــاپ اول، ته ـــد 15، ص 614، چ ـــامی، جل ـــزرگ اس ـــارف ب ـــرة المع ـــت«، دائ ـــم و تربی ـــس، »تعلی ـــی، یون کرامت

1387 ش.

کراولی، آنجلا؛ اشبی، مایکل، فرهنگ آکسفورد المنتری با ترجمه فارسی، بهزاد، چاپ اول، تهران، 1383. •

کلینی، محمد بن یعقوب، الکافی، دارالکتب الاسلامیه، چاپ چهارم، تهران، 1407 ق. •

ـــم،  • ـــاپ اول، ق ـــث، چ ـــی دارالحدی ـــه فرهنگ ـــظ، موسس ـــم والمواع ـــون الحک ـــد، عی ـــن محم ـــی ب ـــطی، عل ـــی واس لیث

1376 ش.

ـــاپ  • ـــاله، چ ـــه الرس ـــال، مؤسس ـــوال و الافع ـــنن الاق ـــی س ـــال ف ـــز الع ـــام‌الدین، کن ـــن حس ـــی ب ـــدی، عل ـــی هن متق

اول، بیـــروت، 1409 ق.

ـــراث  • ـــاء ال ـــام، دار إحی ـــم الس ـــار علیه ـــه الاطه ـــار الائم ـــدرر اخب ـــه ل ـــوار الجامع ـــار الان ـــر، بح ـــی، محمدباق مجلس

العربـــی، بیـــروت، 1403- 1413 ق.

ـــان فـــردی، گروهـــی، جمعـــی، انتشـــارات صـــدا و ســـیمای جمهـــوری  • محســـنیان راد، مهـــدی، ارتباطـــات انســـانی می
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ـــران، تهـــران، 1369. اســـامی ای

محققیـــان، زهـــرا؛ کریمـــی، حدیثـــه؛ پهلـــوان نـــژاد، لیـــا، »نقـــش ارتباط‌هـــای غیرکلامـــی در تقویـــت بنیـــان  •

ــتان 1396. ــکوة، ش 137، زمسـ ــه مشـ ــام«، مجلـ ــل بیـــت علیهم‌السـ ــر اهـ ــواده از منظـ خانـ

محمـــودی راد، مریـــم؛ آراســـته، حمیدرضـــا؛ افقـــه، سوســـن؛ براتـــی ســـده، فریـــد، »بررســـی نقـــش آمـــوزش  •

ـــوم  ـــع س ـــوزان مقط ـــش آم ـــبهر دان ـــس و هوش ـــزت نف ـــر ع ـــی ب ـــئله اجتماع ـــل مس ـــی و ح ـــای ارتباط مهارت‌ه

دبســـتان«، توانبخشـــی، 1386، ش 24، )‌6 صفحـــه - از 71 تـــا 76(

ـــارات  • ـــاپ و انتش ـــه چ ـــژاد، موسس ـــی ن ـــا انزاب ـــی، رض ـــی – فارس ـــی عرب ـــگ الفبای ـــد فرهن ـــران، الرائ ـــعود، ج مس

ـــهد، 1373. ـــاپ اول، مش ـــوی، چ ـــدس رض ـــتان ق آس

ـــاپ اول،  • ـــن، چ ـــرا، نورالثقلی ـــدی نجفی‌اف ـــراق، مه ـــر الاع ـــاق و تطهی ـــب الاخ ـــد، تهذی ـــن محم ـــد ب مســـکویه، احم

.1383

مصطفی، ابراهیم و همکاران، المعجم الوسیط، دارالدعوه، چاپ اول، استانبول – ترکیه، 1989 م. •

مظلومی، رجبعلی، گامی در مسیر تربیت اسلامی، آفاق، چاپ دوازدهم، تهران، 1386. •

ـــم،  • ـــاپ اول، ق ـــج(، چ ـــام المهدی)ع ـــة، مؤسســـه الام ـــة الســـجادیة الجامع ـــر، الصحیف ـــید محمدباق ـــد ابطحـــی، س موح

1413 ق.

نُُمیری بصری، أبو زید عمر بن شبه، تاریخ المدینه المنورة، دار الفکر، قم، 1410 ق. •

نـــوری طبرســـی، میـــرزا حســـین، مســـتدرک الوســـائل و مســـتنبط المســـائل، مؤسســـه آل البیـــت )علیه‌الســـام(  •

لاحیـــاء الـــراث، چـــاپ اول، بیـــروت، 1408 ق.

ـــق،  • ـــی، دمش ـــة الاول ـــة، طبع ـــة العربی ـــان، دار الثقاف ـــن حب ـــد اب ـــی زوائ ـــآن إل ـــوارد الظ ـــن، م ـــور الدی ـــی، ن هیثم

1411 ق.

http://amoozesh1novin.blogfa.com/post/9 مظهری، ابوطالب )1397(، مهارت آموزی در مدارس •




