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Designing and Presenting a Systematic Strategic 
Framework for Instilling Hope in Society: An Analysis 
Based on the Teachings of Nahj al-Balaghah

Hope is recognized as one of humanity’s most vital 
spiritual and psychological resources, playing a 
fundamental role in the realization of individual 
and collective aspirations. Nevertheless, persistent 

social and political challenges often contribute to a discernible 
decline in public hope. Consequently, there is an urgent need to 
develop a systematic and actionable framework for cultivating 
hope within society, thereby facilitating the realization of the 
ideals of the Islamic Revolution and the New Islamic Civilization. 
Drawing extensively from the rich theological and ethical 
teachings of Nahj al-Balaghah, this study aims to design and 
articulate such a strategic framework. Employing a qualitative 
research methodology grounded in content analysis, the study 
proceeded through three sequential stages: 1) conceptual 
clarification of hope and an examination of its prominence 
within the discourse of Nahj al-Balaghah; 2) the design of a 
systematic strategic framework for fostering societal hope; and 
3) the evaluation and validation of the resultant framework. 
The proposed model is constructed upon several foundational 
principles, including Theism and Spirituality, Self-Knowledge, 
Ontological Clarity (understanding the nature of the world), and 
Motivation Generation. Furthermore, the framework integrates 
various concrete operational strategies, such as the elucidation of 
Divine Mercy and Grace, the institutionalization of a culture of 
active patience (resilience), leveraging historical experiences for 
future planning, strengthening positive cognitive outlooks, and 
recognizing the pivotal role of religious scholars in maintaining 
a balanced theological perspective between Khawf (Fear) and 
Rajāʾ (Hope). This comprehensive strategic framework offers a 
robust and practical model for the continuous management and 
enhancement of hope within the social structure.
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امیــد و امیــدواری بــه عنــوان یکــی از مهم‌تریــن نیازهــای روحــی 
ــردی  ــدی در تحقــق آرمان‌هــای ف ــوی انســان، نقــش کلی و معن
ــط  ــی شرای ــال، در برخ ــن ح ــا ای ــد. ب ــا می‌کن ــی ایف و اجتماع
اجتماعــی و سیاســی، شــاهد کاهــش ســطح امیــد در جامعه هســتیم. لــذا ضروری 
اســت کــه بــا ارائــه چارچوبــی نظام‌منــد و کاربــردی بــرای امیدبخشــی در جامعــه، 
بســر تحقــق آرمان‌هــای انقــاب اســامی و تمــدن نویــن اســامی فراهــم آیــد. این 
ــن  ــه چنی ــال طراحــی و ارائ ــه دنب ــام از آموزه‌هــای نهج‌البلاغــه ب ــا اله مطالعــه ب
چارچوبــی اســت. ایــن پژوهــش بــا رویکــرد کیفــی و مبتنــی بــر تحلیــل محتــوا، در 
ســه گام اصلــی انجــام شــده اســت: ۱( تبییــن مفهــوم امیــد و بررســی جایــگاه آن 
در نهج‌البلاغــه ۲( طراحــی و ارائــه چارچــوب راهــردی نظام‌منــد امیدبخشــی در 
جامعــه و ۳( ارزیابــی و اعتبارســنجی چارچــوب ارائه‌شــده. چارچــوب پیشــنهادی 
بــر اســاس اصولــی همچــون خدابــاوری، معنویــت، خودشناســی، هستی‌شناســی 
و ایجــاد انگیــزه در جامعــه بنــا نهــاده شــده اســت. همچنیــن راهکارهــای 
عملیاتــی متنوعــی از قبیــل تبییــن مفهــوم رحمــت و نعمــت الهی، ترویــج فرهنگ 
ــه  ــده، تقویــت روحی ــرای آین ــری از تجــارب گذشــته ب صــر و اســتقامت، بهره‌گی
ــی در  ــای دین ــوازن آموزه‌ه ــن مت ــا در تبیی ــش محــوری عل مثبت‌اندیشــی و نق
ایــن چارچــوب گنجانــده شــده اســت. ایــن چارچــوب راهــردی می‌توانــد بســری 
نظام‌منــد و کاربــردی بــرای تقویــت امیــد و امیــدواری در جامعــه فراهــم آورد.

واژگان کلیدی: 
امید، امیدواری، نهج‌البلاغه، 

چارچوب راهبردی امیدبخشی، 
امیدبخشی در جامعه.
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1- بیان مسئله
امیــد و امیــدواری از اساســی‌ترین نیازهــای روانــی و اجتماعــی انســان به‌شــار مــی‌رود و نقــش 
ــد.  ــا می‌کن ــه زندگــی و اســتمرار کنشــگری اجتماعــی ایف ــردی، معنابخشــی ب ــی ف ــده‌ای در پویای تعیین‌کنن
مطالعــات حــوزه روان‌شناســی مثبت‌گــرا نشــان می‌دهــد کــه امیــد، ســازه‌ای شــناختی ـ انگیزشــی اســت کــه 
ــا  ــر بحران‌ه ــاب‌آوری در براب ــه ت ــدی، زمین ــاس توانمن ــزی و احس ــدی، برنامه‌ری ــت هدف‌من ــق تقوی از طری
ــد مشــرک، از  ــود امی ــز، وج ــی نی ــطح کلان اجتماع ــازد )Snyder, 2002, p. 249(. در س ــم می‌س را فراه
مؤلفه‌هــای اصلــی سرمایــه اجتماعــی محســوب می‌شــود و در افزایــش اعتــاد، مشــارکت و انســجام 

.)Putnam, 2000, pp. 18–19( اجتماعــی نقشــی اساســی دارد
در معــارف اســامی، امیــد جایگاهــی فراتــر از یــک حالــت روانــی صرف دارد و به‌مثابــه اصلــی اعتقــادی 
ــد، رحمــت الهــی و حرکــت تاریخــی  ــه خداون ــان ب ــا ای ــق ب ــی مطــرح می‌شــود کــه ارتباطــی وثی و تربیت
جامعــه مؤمنــان دارد. قــرآن کریــم، یــأس از رحمــت الهــی را ویژگــی کافــران معرفــی کــرده اســت: »إنَِّــهُ لََا 
ــهِ إلَِّاَّ الْقَــوْمُ الْکافِــرُونَ« )یوســف: ۸۷(. همچنیــن خداونــد مؤمنــان را بــه امیــد فعالانــه  وْحِ اللَّ ییــأسَُ مِــن رَّ
ــی رسُُــلَنَا وَالَّذِیــنَ آمَنُــوا« )یونــس: ۱۰۳(. علامــه طباطبایــی  بــه یــاری و نجــات الهــی فرامی‌خوانــد: »ثـُـمَّ ننَُجِّ
بــا تحلیــل ایــن آیــات، امیــد را عامــل پویایــی ایــان و مانــع ســقوط انســان در ورطــه انفعــال و پوچ‌گرایــی 

ــی، ۱۳۹۳، ج ۱۱، صــص ۳۴۵–۳۴۷(. ــد )طباطبای می‌دان
نهج‌البلاغــه، به‌عنــوان یکــی از غنی‌تریــن منابــع اســامی در حــوزه انسان‌شناســی و اخــاق اجتماعــی، 
تصویــری عمیــق و واقع‌بینانــه از مفهــوم امیــد ارائــه می‌دهــد. در اندیشــه امــام علــی)ع(، امیــد نــه به‌معنــای 
ــا عمــل،  ــه »رجــاء عقلانــی« تعریــف می‌شــود کــه همــواره ب ــردازی و اتــکای بی‌عمــل، بلکــه به‌مثاب آرزوپ
مســئولیت‌پذیری و شــناخت واقعیت‌هــای دنیــا همــراه اســت. آن حــرت در نکوهــش آرزوهــای فریبنــده 
ــلِ« )نهج‌البلاغــه، خطبــه ۴۲(.  ــولَ الْْأمََ ــوَی وَطُ ــاعَ الهَْ ــان : اتِّبَ ــد: »ان اخــوف مــا اخــاف علیکــم اثن می‌فرمای
ــه انســان را از  ــدی مهارشــده و هدایت‌شــده اســت ک ــوب، امی ــد مطل ــه امی ــان نشــان می‌دهــد ک ــن بی ای

غفلــت و رکــود بازمــی‌دارد.
امــام علــی)ع( از ســوی دیگــر، بــا ســوق دادن امیــد انســان بــه ســوی خداونــد، آن را بــه منبعــی پایــدار 
و شکســت‌ناپذیر تبدیــل می‌کنــد. شــارحان نهج‌البلاغــه ایــن آمــوزه را ناظــر بــه تمایــز میــان امیــد اصیــل و 
امیــد کاذب دانســته‌اند؛ امیــد اصیــل، انســان را بــه تــاش، صــر و اصــاح خویشــن ســوق می‌دهــد، در حالــی 
کــه امیــد کاذب، زمینه‌ســاز سســتی و وابســتگی بــه عوامــل ناپایــدار اســت )ابن‌میثــم بحرانــی، ۱۳۷۶، ج ۵، 

ص ۲۸۹؛ جعفــری، ۱۳۸۰، ج ۲۵، ص ۳۴۶(.
ــز دارد. امــام علــی)ع( در  ــد فــردی، امیــد در نهج‌البلاغــه کارکــردی اجتماعــی و تمدنــی نی ــر بعُ عــاوه ب
نامه‌هــا و خطبه‌هــای حکومتــی خــود، بــا تقویــت امیــد مــردم بــه عدالــت، اصــاح و آینــده‌ای بهــر، آنــان 
را بــه مشــارکت فعــال در ســاخت جامعــه مطلــوب فرامی‌خوانــد )نهج‌البلاغــه، نامــه ۵۳(. تحلیــل ایــن نامــه 
نشــان می‌دهــد کــه امیــد، یکــی از ابزارهــای اصلــی مدیریــت اجتماعــی و حفــظ انســجام جامعــه در شرایــط 

دشــوار اســت )جوادی‌آملــی، ۱۳۸۶، صــص ۲۱۰–۲۱۲(.
بــا ایــن حــال، بررســی شرایــط جوامــع معــاصر، به‌ویــژه جوامعــی کــه بــا فشــارهای اقتصــادی، فرهنگــی 
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و روانــی مواجه‌انــد، حاکــی از کاهــش امیــد اجتماعــی و گســرش احســاس ناتوانــی و بی‌اعتــادی اســت. 
ــد صــادق و  ــر ضرورت »امی ــد ب ــا تأکی ــه گام دوم انقــاب«، ب ــز در »بیانی رهــر معظــم انقــاب اســامی نی
ــاب،  ــه گام دوم انق ــه اســامی دانســته‌اند )بیانی ــداوم حرکــت جامع ــد را شرط اساســی ت ــه«، امی واقع‌بینان
ــد امیدبخشــی را  ــل اســامی و اســتخراج الگوهــای کارآم ــع اصی ــی مناب ــزوم بازخوان ــد، ل ــن تأکی ۱۳۹۷(. ای

ــازد. ــدان می‌س دوچن
بــر ایــن اســاس، مســئله اصلــی پژوهــش حــاضر آن اســت کــه: آموزه‌هــای نهج‌البلاغــه چگونــه می‌تواننــد 
مبنــای طراحــی یــک چارچــوب راهــردی، منســجم و کاربــردی بــرای امیدبخشــی در جامعــه قــرار گیرنــد؟ 
ــد، می‌کوشــد ضمــن تبییــن  ــوای نظام‌من ــا اســتفاده از تحلیــل محت ــا رویکــرد کیفــی و ب پژوهــش حــاضر ب
مؤلفه‌هــای امیــد در اندیشــه علــوی، الگویــی راهــردی بــرای تقویــت امیــد فــردی و اجتماعــی ارائــه دهــد.

2- پیشینه پژوهش
در زمینــه موضــوع ایــن پژوهــش، مطالعــات متعــددی در حوزه‌هــای مختلــف انجــام شــده اســت. برخی 
ــد در  ــگاه امی ــر جای ــی دیگ ــد، برخ ــت آن پرداخته‌ان ــد و اهمی ــوم امی ــی مفه ــه بررس ــات ب ــن مطالع از ای
اندیشــه‌های دینــی را تبییــن کرده‌انــد و تعــدادی نیــز راهکارهــای تقویــت امیــد در جامعــه را ارائــه داده‌انــد.
نصیــری و جــوکار )۱۳۷۸( در پژوهــش خــود بــا عنــوان »معنــاداری زندگــی، امیــد، رضایــت از زندگــی و 
ســامت روانــی در زنــان« معتقدنــد زندگــی هنگامــی معنــادار اســت کــه فــرد امــکان کنــرل بــر آن را داشــته 
باشــد و بــرای رســیدن بــه اهــداف خــود تــاش نمایــد. نیســانی )۱۳۸۶( در پایان‌نامــه خــود بــا عنــوان »امیــد 
ــه تبییــن پایه‌هــای فکــری و عقیدتــی امیــد و راه‌هــای ایجــاد آن در انســان مؤمــن از منظــر  در اســام«، ب
اســام پرداختــه اســت. داودی )۱۳۸۶( نیــز در مقالــه »امیــد و نقــش تربیتــی آن در زندگــی انســان«، امیــد را 

بــه عنــوان یکــی از عوامــل مهــم در تربیــت انســان از دیــدگاه قــرآن بررســی می‌کنــد.
بــا ایــن حــال، پژوهش‌هایــی کــه بــه طــور مشــخص بــه موضــوع امیــد بــا رویکــرد نهج‌البلاغــه پرداختــه 
باشــند انــدک هســتند. دهقانــی‌رخ )۱۳۹۰( در پایان‌نامــه‌اای بــا عنــوان »امیــد در نهج‌البلاغــه«، بــه اهمیــت 
و کارکردهــای امیــد در ایــن کتــاب پرداختــه اســت. قائمــی و همــکاران )۱۳۹۲( در مقالــه‌ای با عنــوان »عوامل 
ــوکل، نمــاز و  ــی چــون صــر، ت ــان آن‌هــا«، راهکارهای ــدی و راهبردهــای انگیزشــی نهج‌البلاغــه در درم ناامی
ــد. یوســف‌زاده  ــی کرده‌ان ــدی معرف ــان ناامی ــرای درم ــی)ع( ب ــام عل ــیوه‌های ام ــوان ش ــه عن ــی را ب خوش‌بین
چــوسری و شــاه‌مرادی )۱۳۹۷( در مقالــه »تحلیــل مؤلفه‌هــا و مصادیــق امیــدواری در نهج‌البلاغــه«، ضمــن 

بررســی مؤلفه‌هــای امیــد، راهکارهایــی بــرای ایجــاد آن در محیط‌هــای دانشــگاهی ارائــه داده‌انــد.
با وجود پژوهش‌های مذکور، وجه امتیاز این تحقیق در سه محور اصلی قابل تبیین است:

ــد  ــوم امی ــف مفه ــه توصی ــاً ب ــن پژوهــش صرف ــد: ای ــردی نظام‌من ــوب راه ــه چارچ ــی و ارائ ۱( طراح
ــد. ــی می‌کن ــه طراح ــطح جامع ــت آن در س ــرای تقوی ــردی ب ــع و کارب ــدل جام ــک م ــه ی ــردازد، بلک نمی‌پ

۲( تأکیــد بــر آموزه‌هــای نهج‌البلاغــه: مبنــای اصلــی طراحــی ایــن چارچــوب، تحلیــل عمیــق محتــوای 
نهج‌البلاغــه اســت کــه ایــن امــر بــه آن اصالــت و غنــای ویــژه‌ای می‌بخشــد.

۳( جامعیــت و کاربردپذیــری: چارچــوب ارائه‌شــده ابعــاد مختلــف امیدبخشــی را دربرمی‌گیــرد و 
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می‌توانــد بــه عنــوان الگویــی عملیاتــی بــرای مدیــران و برنامه‌ریــزان اجتماعــی مــورد اســتفاده قــرار گیــرد.

3- روش تحقیق
ایــن مطالعــه بــا رویکــرد کیفــی و مبتنــی بــر تحلیــل محتــوا انجــام شــده اســت. تحلیــل محتــوا بــه عنوان 
روشــی منظــم بــرای تفســیر و تحلیــل متــون، بــه منظــور شناســایی الگوهــا، مفاهیــم و مضامین کلیــدی مورد 

اســتفاده قــرار گرفتــه اســت. فراینــد پژوهــش در ســه گام اصلــی بــه شرح زیــر ســامان یافته اســت:
گام اول: تبیین مفهوم امید و بررسی جایگاه آن در نهج‌البلاغه •

در ایــن گام، بــا مطالعــه دقیــق و تحلیــل محتــوای نهج‌البلاغــه، مفهــوم امیــد و ابعــاد آن شناســایی شــد. 
همچنیــن مؤلفه‌هــای تقویت‌کننــده و تضعیف‌کننــده امیــد از منظــر ایــن منبــع اســتخراج گردیــد.

گام دوم: طراحی چارچوب راهبردی نظام‌مند امیدبخشی در جامعه •
در ایــن مرحلــه، بــا اســتفاده از تکنیــک تحلیــل محتــوای کیفــی و بــا الهــام از مؤلفه‌هــای شناسایی‌شــده 
در گام قبــل، چارچــوب راهــردی نظام‌منــدی بــرای امیدبخشــی در جامعــه طراحــی گردیــد. در ایــن بخــش، 

مؤلفه‌هــای اصلــی چارچــوب بــه صــورت کاربــردی و عملیاتــی تبییــن شــده اســت.
گام سوم: افزایش روایی و پایایی پژوهش •

ــه منظــور ارتقــای روایــی )validity( و پایایــی )reliability( پژوهــش، از تکنیک‌هــای متنوعــی بهــره  ب
گرفتــه شــد. از جملــه ایــن تکنیک‌هــا می‌تــوان بــه بررســی همزمــان توســط پژوهشــگران، بازنگــری متــون 
توســط خــرگان، اســتفاده از کدگــذاری بــاز و محــوری اشــاره کــرد. ایــن اقدامــات ســبب ارتقــای اعتبــار و 

ــان یافته‌هــای پژوهــش شــده اســت. قابلیــت اطمین

4- مفهوم امید و ابعاد آن
ــا واژگان  ــی ب ــی و روای ــون قرآن ــن در فرهنــگ اســامی اســت کــه در مت ــم بنیادی ــد یکــی از مفاهی امی
متعــددی بازنمایــی شــده و هــر یــک از ایــن واژگان، بعُــدی خــاص از تجربــه امیــد را تبییــن می‌کنــد. ازایــن‌رو، 
دســتیابی بــه درکــی دقیــق از مفهــوم امیــد در نهج‌البلاغــه، مســتلزم بررســی لغــوی و مفهومــی ایــن واژگان 

اســت.

4-1- رجاء
ــباب و  ــه اس ــر آنک ــروط ب ــوب اســت، م ــوب و مطل ــری محب ــق ام ــار تحق ــای انتظ ــه معن ــاء« ب »رج
زمینه‌هــای تحقــق آن فراهــم باشــد و در مقابــل یــأس قــرار می‌گیــرد )راغب‌اصفهانــی، ۱۴۱۲ ق، ذیــل واژه 
»رجــا«، ص ۳۶۶(. مصطفــوی رجــاء را مفهومــی می‌دانــد کــه همــواره بــا میزانــی از خــوف همــراه اســت؛ 
زیــرا فــرد امیــدوار، ضمــن انتظــار، احتــال عــدم تحقــق مطلــوب را نیــز در نظــر دارد )مصطفــوی، ۱۳۶۰ ش، 
ج ۴، ص ۲۷۶(. در مقابــل، »یــأس« از ریشــه »یئــس« بــه معنــای قطــع امیــد، قنــوط و چشم‌پوشــی کامــل از 

انتظــار تحقــق مطلــوب آمــده اســت )ابن‌منظــور، ۱۹۹۸ م، ج ۶، ص ۳۳۴(.
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4-2- طمع
»طمــع« بــه معنــای تمایــل شــدید نفــس، آمیختــه بــا حــرص، بــرای دســتیابی بــه چیــزی اســت کــه غالبــاً 
فراتــر از حــد متعــارف یــا خــارج از دســرس تلقــی می‌شــود. ایــن مفهــوم در متــون اســامی دارای دو کارکــرد 
اســت: طمــع ممــدوح، ماننــد طمــع بــه رحمــت الهــی؛ و طمــع مذمــوم، ماننــد طمــع بــه مــال و مقــام دنیوی 

)راغب‌اصفهانــی، ۱۴۱۲ ق، ذیــل واژه »طمــع«، ص ۵۱۳؛ مصطفــوی، ۱۳۶۰ ش، ج ۷، ص ۲۳۹(.

4-3- أمل
»أمــل« بــه آرزویــی اطــاق می‌شــود کــه تحقــق آن نیازمنــد انتظــار طولانــی اســت و معمــولاً بــا نــگاه 
بــه آینــده‌ای دور همــراه می‌باشــد. راغــب اصفهانــی »طــول أمــل« را از عوامــل غفلــت و سســتی در عمــل 

ــل«، ص ۴۱(. ــل واژه »أم ــی، ۱۴۱۲ ق، ذی ــد )راغب‌اصفهان ــی می‌کن معرف

4-4- مُنی
واژه »مُنــی« بــه معنــای میــل بــه تحقــق امــری همــراه بــا تصــور، تقدیــر و اندازه‌گیــری ذهنــی آن اســت 
و در برخــی کاربردهــا بــه آرزوهــای واهــی و غیرواقع‌بینانــه نیــز اطــاق می‌شــود )نصیــری، ۱۳۸۷، ص ۱۷۳؛ 

شُــرّ، ۱۳۷۴، ص ۳۸۰(.

4-5- رغبت
»رغبــت« بــه معنــای میــل، گرایــش و گشــادگی نفــس نســبت بــه یــک مطلــوب خــاص اســت و بیــش از 
آنکــه بــر انتظــار تحقــق خارجــی دلالــت کنــد، بیانگــر جهت‌گیــری قلبــی و درونــی انســان اســت )قرشــی، 

۱۳۷۱، ج ۳، ص ۱۰۷(.
برآینــد بررســی‌های لغــوی نشــان می‌دهــد کــه »رجــاء« نزدیک‌تریــن معــادل بــرای امیــدواری 
ــه آرزوهــای  ــه »أمــل« بیشــر ناظــر ب ــی ک ــر عمــل اســت؛ در حال ــی ب ــه، مســئولیت‌پذیر و مبتن واقع‌بینان
بلندمــدت، »طمــع« بیانگــر خواســته‌های شــدید و »مُنــی« در مــواردی متضمــن آرزوهــای غیرواقعــی اســت. 
ــل  ــت‌وجو و تحلی ــورد جس ــد م ــورت نظام‌من ــده به‌ص ــی واژگان یادش ــاضر، تمام ــش ح ــن‌رو، در پژوه ازای

ــود. ــه ش ــه ارائ ــای امیدبخشــی در نهج‌البلاغ ــع از راهبرده ــری جام ــا تصوی ــد ت ــرار گرفته‌ان ــی ق محتوای

5- چارچوب راهبردی نظام‌مند امیدبخشی
ــد یکــی از مؤلفه‌هــای کلیــدی روان‌شــناختی و اجتماعــی اســت کــه نقشــی بنیادیــن در پیشرفــت  امی
ــال  ــه ســعادت و ک ــد در دســتیابی ب ــت امی ــر اهمی ــز ب ــه نی ــد. آموزه‌هــای نهج‌البلاغ ــا می‌کن ــع ایف جوام
ــک  ــه ی ــاصر، ارائ ــد در دوران مع ــطح امی ــش س ــش کاه ــه چال ــه ب ــا توج ــژه‌ای دارد. ب ــد وی ــانی تأکی انس
چارچــوب نظام‌منــد و کاربــردی بــرای تقویــت آن امــری ضروری اســت. ایــن بخــش بــا الهــام از رهنمودهــای 
نهج‌البلاغــه، چنیــن چارچوبــی را در دو ســطح »اصــول و رویکردهــای اساســی« و »راهکارهــای عملیاتــی« 

ــد. ــه می‌ده ارائ
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5-1- اصول و رویکردهای اساسی
ــی  ــد در تمام ــد و بای ــدی چارچــوب را تشــکیل می‌دهن ــی نظــری و رهنمودهــای کلی ــن اصــول مبان ای

ــد. مراحــل فراینــد امیدبخشــی مــورد توجــه قــرار گیرن

5-1-1- اصل خداباوری و معنویت )توحید در رجاء(
اساســی‌ترین اصــل در جهان‌بینــی اســامی توحیــد اســت. یکــی از مراتــب توحیــد، »توحیــد در خــوف 
و رجــاء« اســت کــه بــه معنــای انحصــار امیــد و تــرس بــه ذات خداونــد می‌باشــد. اگــر انســان بــه ربوبیــت 
تکوینــی خداونــد و تأثیــر حقیقــی او در عــالم هســتی بــاور داشــته باشــد، امیــدش را تنهــا بــه او معطــوف 

می‌ســازد.
امیرالمؤمنیــن)ع( در ایــن بــاره می‌فرماینــد: »لََا یرجُْــوَنَّ أحََــدٌ مِنْکــمْ إلَِّاَّ رَبَّــهُ وَ لََا یخَافـَـنَّ إلَِّاَّ ذنَبَْــهُ« )حکمــت 
۸۲(؛ هیچ‌یــک از شــا جــز بــه پــروردگار خــود امیــدوار نباشــد و جــز از گنــاه خــود نترســد. امیــد بــه غیــر 
خداونــد، امیــدی ناپایــدار اســت؛ زیــرا تنهــا ذات الهــی اســت کــه سرچشــمه همــه نیکی‌هــا و دارای صفــات 
کمالــی چــون علــم، قــدرت و غنــای مطلــق اســت. از ایــن منظــر، تنهــا مانــع حقیقــی میــان انســان و رحمــت 
ــرَُ،  ــی الْْأکَ الهــی، گناهــان خــود اوســت. ایــن نگــرش، منشــأ اســتغنای روحــی انســان نیــز می‌گــردد: »الغِْنَ
الیْــأسُْ عَــاَّ فِــی أیَــدِی النَّــاسِ« )حکمــت ۳۴۲(؛ برتریــن بی‌نیــازی، ناامیــدی از چیــزی اســت کــه در دســت 

مــردم اســت.
ایــان حقیقــی، ترس‌هــای موهــوم را زایــل می‌کنــد. تــرس نابجــا کــه از ضعــف نفــس یــا عــدم شــناخت 
صحیــح نشــأت می‌گیــرد، قریــن ناامیــدی اســت )حکمــت ۲۱( و انســان را از رســیدن بــه اهــداف عالــی بــاز 
مــی‌دارد )مکارم‌شــیرازی،1390: ج 12، ص 137(. در نــگاه توحیــدی، خــوف و رجــاء مــازم یکدیگرنــد؛ امیــد به 
غیــر خــدا، تــرس از دســت دادن آن غیــر را بــه همــراه دارد و شرک در امیــد، بــه شرک در خــوف می‌انجامــد. 
از ایــن‌رو، امــام علــی)ع( هــر امیــدی جــز بــه خــدا را »مدخــول« )نابجــا و آفــت‌زده( و هــر ترســی جــز از خــدا 

را »معلــول« )بیــار و نادرســت( می‌داننــد )خطبــه ۱۶۰(.
ــی  ــای اساس ــی، مبن ــزه جمع ــت انگی ــرد و تقوی ــی در ف ــت درون ــش و امنی ــاد آرام ــا ایج ــن اصــل، ب ای

برنامه‌هــای امیدبخشــی در جامعــه اســت.

5-1-2- اصل خودشناسی و خودباوری
ــل واژه(  ــدا، 1352: ذی ــت )دهخ ــده اس ــود آم ــن و خ ــان، روح، خویش ــای ج ــه معن ــت ب ــس در لغ نف
ــد  ــدن می‌باش ــود ش ــس خ ــه نف ــارف ب ــود و ع ــناختن خ ــود، ش ــر خ ــاع ب ــای اط ــه معن ــی ب و خودشناس
ــال اســت  ــه ک ــل ب ــرای نی ــی انســان ب ــای درون ــتعدادها و نیروه ــناخت اس ــای ش ــه معن و در اصطــاح ب
)مصباح‌یــزدی، 1388: ص 66(. امــام علــی)ع( خودشناســی را زمینه‌ســاز خودبــاوری و اعتــاد بــه نفــس 
می‌داننــد )خطبــه ۱۰۳( و می‌فرماینــد: »اذاَ لـَـمْ یکــنْ مَــا ترُِیــدُ، فـَـاَ تبَُــلْ ]کیــفَ[ مَــا کنْــتَ« )حکمــت 69(؛ 
اگــر بــه آنچــه کــه می‌خواســتی نرســیدی، از آنچــه هســتی، نگــران مبــاش. یعنــی هنگامــی کــه بــه مقصــد 
ــر مقصــود  ــدارد و اگ ــی ن ــای مــادی بقای ــر مقصــود مــادی اســت دنی ــه اگ ــاش، چراک ــن مب نرســیدی غمگی



دوفصلنامه علمی- پژوهشی آموزه های تربیتی در قرآن و حدیثدوفصلنامه علمی- پژوهشی آموزه های تربیتی در قرآن و حدیث164
دوره دوره 1111 :: شماره  :: شماره 22  

ــاداش می‌دهــد. انســانی کــه خــود را و  ــو اجــر و پ ــه ت ــرای تلاشــی کــه کــردی ب ــد ب ــوی اســت خداون معن
توانمندی‌هایــش را نمی‌شناســد، در لحظــات بحرانــی زندگــی دچــار تزلــزل و شکســت می‌شــود. در مقابــل، 
فــرد خودبــاور بــا شــناخت نقــاط قــوت و ضعــف خــود، بــا تشــویش کمــری ضعف‌هــا را جــران کــرده و 

قوت‌هــا را شــکوفا می‌ســازد.
هْــرُ یوْمَــانِ یــوْمٌ  ایــن خودبــاوری، فــرد را در برابــر ناملایــات مقــاوم می‌ســازد. امــام)ع( می‌فرماینــد: »الدَّ
لـَـک وَ یــوْمٌ عَلیَــک فـَـإنِْ کانَ لـَـک فـَـاَ تبَْطـَـرْ وَ إنِْ کانَ عَلیَــک فـَـاَ تضَْجَــرْ« )نامــه 72(؛ روزگار دو روز اســت: 
روزی بــه ســود تــو و روزی بــه زیــان تــو. پــس اگــر بــه ســودت بــود، سرمســت مشــو و اگــر بــه زیانــت بــود، 

بی‌قــراری مکــن. ایــن نــگاه واقع‌بینانــه، محصــول خودبــاوری و تــوکل بــه خداســت.
قــرآن کریــم نیــز بــر ایــن اصــل تأکیــد دارد و حیــات طیبــه را پــاداش عمــل صالــح فــرد مؤمــن )اعــم از 
ــاوری و  ــت خودب ــد تقوی ــد. فراین ــت می‌کن ــاوری را تقوی ــن خودب ــه ای ــل: ۹۷( ک ــد )نح ــرد( می‌دان زن و م

امیــدواری در جامعــه بــر ســه رکــن اســتوار اســت:
۱. شناخت توانمندی‌های درونی و تقویت اعتماد به نفس.

۲. برنامه‌ریزی و تلاش مستمر برای دستیابی به اهداف.
۳. توکل بر خداوند و استمداد از حمایت معنوی او.

ــاوری در جامعــه می‌شــود. از  ــد و خودب ــا یکدیگــر، موجــب تقویــت امی ــن ســه عامــل در تعامــل ب ای
ایــن رو، آمــوزش و تقویــت خودشناســی و خودبــاوری در نهادهــای اجتماعــی همچــون خانــواده، مدرســه، 
رســانه‌ها و ســایر ارکان تصمیم‌گیــر جامعــه، راهــرد مهمــی بــرای تحقــق جامعــه‌ای امیــدوار خواهــد بــود. 
ــد، همــواره  ــه خداون ــکا ب ــی و ات ــه توانمندی‌هــای درون ــکا ب ــا ات ــاور، ب ــرد و جامعــه خودشــناس و خودب ف
ــود گام  ــای خ ــداف و آرمان‌ه ــق اه ــیر تحق ــق، در مس ــن طری ــود و از ای ــد ب ــزه خواهن ــدوار و پرانگی امی

برخواهنــد داشــت.

5-1-3- اصل هستی‌شناسی )شناخت ماهیت دنیا(
یکــی از ریشــه‌های عمیــق ناامیــدی در ســطح فــردی و اجتماعــی، خطــای شــناختی »فاجعــه پنــداری« 
ــا جامعــه، دشــواری‌های مقطعــی را دائمــی و  ــا کــه فــرد ی و »تعمیــم پایــدار« بحران‌هاســت؛ بــه ایــن معن
غیرقابل‌عبــور تلقــی می‌کنــد. چارچــوب امیدبخشــی مبتنــی بــر نهج‌البلاغــه، ایــن نگــرش را از طریــق یــک 
ــر  ــد. ب ــا را »دار ابتــاء و امتحــان« تعریــف می‌نمای اصــل هستی‌شــناختی اصــاح می‌کنــد کــه ماهیــت دنی
ــک  ــاء( اســت و هیچ‌ی ــاء( و آســایش‌ها )رخ ــان ســختی‌ها )ب ــه تزاحــم دائمــی می ــا صحن ــن اســاس، دنی ای
ــج و رنج‌هــا را  ــا رن ــه ب ــوی را آمیخت ــذ دنی ــدگاه، لذای ــن دی ــدار نیســتند. ای ــت، محــض و پای ــن دو حال از ای
مقدمــه‌ای بــرای گشــایش می‌دانــد. از ایــن‌رو، در زمــان رفــاه و تمکــن خــود را مســتحق نمی‌دانــد و تفاخــر 
ــن از  ــدازد. همچنی ــه زحمــت نمی‌ان ــازد و ب ــن نمی‌شــود و خــود را نمی‌ب ــز غمگی ــد و در روز زوال نی نمی‌کن
انحــراف فکــری مصــون اســت و بدبینــی و بدبینــی را کنــار گذاشــته، بــه بخــت و شــانس و ماننــد آن نســبت 

نمی‌دهــد و اهــل یــأس و کفــر نخواهــد شــد. )جــوادی آملــی، 1386، ص 690(
امیرالمؤمنیــن)ع( بــا اشــاره بــه اینکــه در سرای آخــرت، رحمــت و عــذاب از یکدیگــر تفکیــک می‌شــوند 



165  طراحی طراحی و ارائه چارچوب راهبردی نظام‌مند امیدبخشی و ارائه چارچوب راهبردی نظام‌مند امیدبخشی
در جامعهدر جامعه بر اساس آموزه‌های نهج‌البلاغه بر اساس آموزه‌های نهج‌البلاغه

)نامــه ۲۷( بــر ماهیــت ترکیبــی دنیــا تأکیــد می‌ورزنــد. ایــن شــناخت بــه انســان کمــک می‌کنــد تــا دریابــد 
کــه رفــاه و ســختی، هــر دو ابزارهــای آزمــون الهــی هســتند )فجــر: ۱۵-۱۷( و صرفــاً دو وجــه از یــک حقیقت 
واحــد یعنــی »حیــات دنیــوی« بــه شــار می‌رونــد. فــردی کــه در رفــاه اســت، در معــرض آزمــون غفلــت قــرار 

دارد و فــردی کــه در رنــج اســت، بــا آزمــون صــر مواجــه اســت.
ــرا  ــود، زی ــل می‌ش ــرای امیدبخشــی تبدی ــردی ب ــه راه ــتقیم ب ــور مس ــناختی به‌ط ــن اصــل هستی‌ش ای
ســنت الهــیِ »گشــایش پــس از ســختی« را بــه یــک قانونمنــدی قابل‌اتــکا در نظــام آفرینــش بــدل می‌کنــد. 
ه، تکَــونُ الفَْرجَْــه؛ وَ عِنْــدَ تضََایــقِ  ــدَّ امــام علــی)ع( ایــن قانــون را چنیــن تبییــن می‌فرماینــد: »عِنْــدَ تنََاهِــی الشِّ
حَلـَـقِ البْـَـاَءِ، یکــونُ الرَّخَــاءُ« )حکمــت ۳۵۱(؛ هنگامــی کــه ســختی‌ها بــه آخریــن درجــه شــدت برســد فــرج 
حاصــل می‌شــود و در آن هنــگام کــه حلقه‌هــای بــا تنــگ می‌گــردد نوبــت آســایش و راحتــی فــرا می‌رســد. 
بــر ایــن مبنــا، ســختی‌ها و بحران‌هــا نه‌تنهــا پایــان راه نیســتند، بلکــه نقطــه اوج آن‌هــا، نزدیک‌تریــن نقطــه 

بــه گشــایش و فــرج اســت.
ایــن اصــل بــا تغییــر نگــرش جامعــه نســبت بــه بحران‌هــا، »تــاب‌آوری اجتماعــی« را افزایــش می‌دهــد. 
جامعــه‌ای کــه می‌پذیــرد ســختی‌ها جــزء لاینفــک حیــات و مقدمــه آســایش هســتند، در برابــر مشــکلات 
ــد و  ــرای رش ــی ب ــی فرصت ــر بحران ــد، از دل ه ــاش هدفمن ــی و ت ــه فضــل اله ــکا ب ــا ات ــلیم نشــده و ب تس
پیشرفــت خلــق می‌کنــد. ایــن اصــل، یــأس را کــه محصــول »پایــدار پنداشــن ســختی‌ها« اســت، بــا امیــدی 

کــه محصــول »ایــان بــه ســنت گشــایش« اســت، جایگزیــن می‌نمایــد.

5-1-4- اصل ایجاد انگیزه
انگیــزه، نیــروی محرکــه کنــش فــردی و جمعــی اســت و تــداوم ناامیــدی، ایــن نیــرو را مســتهلک کــرده و 
ــا بهره‌گیــری  ــان، ۱۳۸۹، ج ۱، ص ۷۱(. نهج‌البلاغــه ب جامعــه را بــه رکــود و انفعــال ســوق می‌دهــد )انصاری

از منابــع عمیــق معنــوی، راهبردهایــی بنیادیــن بــرای تولیــد و بازتولیــد انگیــزه اجتماعــی ارائــه می‌دهــد.
ــد:  ــی)ع( می‌فرماین ــام عل ــه اســت. ام ــوان کنشــی فعــال و امیدواران نخســتین راهــرد، تلقــی دعــا به‌عن
عَــاءِ« )نهج‌البلاغــه، حکمــت ۱۴۶(. فیض‌الاســام ایــن بیــان را ناظــر بــه نقــش دعــا  »ادْفعَُــوا أمَْــوَاجَ البْـَـاَءِ بِالدُّ
در »بازســازی روانــی جمعــی« می‌دانــد )۱۳۷۹، ص ۹۲۳( و علامــه جعفــری آن را ســازوکار تبدیــل اضطــراب 

بــه کنــش مســئولانه معرفــی می‌کنــد )۱۳۸۰، ج ۲۵، ص ۴۱۲(.
دومیــن منبــع انگیــزش، تبییــن جایــگاه انســان به‌عنــوان خلیفــه الهــی اســت. ایــن رســالت، بــه حیــات 
اجتماعــی معنــا و هــدف می‌بخشــد و انگیــزه‌ای فراتــر از منافــع زودگــذر ایجــاد می‌کنــد. بــه تصریــح امــام 
ــن اصــل  ــی ای ــه عبارت ــه ۹۱(. ب ــه، خطب ــن اســت )نهج‌البلاغ ــی و اصــاح زمی ــور آبادان ــی)ع(، انســان مأم عل

»کانــون پویایــی تمــدن اســامی« اســت )۱۳۸۰، ج ۲، ص ۳۱۵(.
ــرآن  ــت. ق ــی اس ــی جمع ــه روان ــه سرمای ــی به‌مثاب ــرت اله ــت و ن ــه رحم ــد ب ــل، امی ــومین عام س
کریــم نجــات مؤمنــان را یــک ســنت قطعــی الهــی معرفــی می‌کنــد )یونــس: ۱۰۳(. ایــن بــاور، به‌ویــژه در 

ــود ــل می‌ش ــت تبدی ــت و حرک ــی مقاوم ــرک اصل ــه مح ــی، ب ــی و اجتماع ــای تاریخ بزنگاه‌ه
ایــن اصــل، ارتبــاط مســتقیمی بــا افزایــش سرمایــه اجتماعــی و بســیج جمعــی دارد. جامعــه‌ای کــه دعــا را 
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ابــزار کنــش، خلافــت الهــی را رســالت، و رحمــت الهــی را پشــتوانه قطعــی خــود می‌دانــد، از انگیــزه‌ای پایدار 
بــرای تــاش، نــوآوری و عبــور از بحران‌هــا برخــوردار خواهــد بــود. چنیــن جامعــه‌ای، ناامیــدی و خمودگــی 

را بــا پویایــی، مســئولیت‌پذیری و امیــد فعــال جایگزیــن می‌ســازد.

نمودار ۱: چارچوب مفهومی اصول بنیادین امیدبخشی

5-2- راهکارهای عملیاتی امیدبخشی در جامعه
ایــن راهکارهــا، اقدامــات مشــخص و قابــل پیاده‌ســازی هســتند کــه بــر اســاس اصــول بنیادیــن پیشــین 
)خدابــاوری، خودشناســی، هستی‌شناســی و ایجــاد انگیــزه( طراحــی شــده‌اند و در محورهــای اصلــی زیــر، 

نقشــه راهــی بــرای تقویــت امیــد در جامعــه ارائــه می‌دهنــد.

5-2-1- ترویج گفتمان »رحمت، نعمت و مغفرت«
یکــی از پایه‌هــای اساســی امیــد، تصویــر فــرد از خداونــد و نظــام هســتی اســت. ایــن راهــکار بــا الهــام از 
کلام نورانــی امیرالمؤمنیــن)ع( کــه می‌فرماینــد: »الحَْمْــدُ للَِّــهِ غَیــرَ مَقْنَــوطٍ مِــنْ رحَْمَتِــهِ وَ لََا مَخْلـُـوٍّ مِــنْ نعِْمَتِــهِ 
وَ لََا مَأیْــوسٍ مِــنْ مَغْفِرتَِــهِ« )خطبــه ۴۵(؛ ســپاس خدایــی را کــه نــه از رحمــت او نومیــدم، نــه از نعمــت او 
بی‌بهــره و نــه از آمــرزش او مأیــوس؛ بــر بازســازی و ترویــج یــک تصویــر امیدبخــش از خداونــد در جامعــه 

تمرکــز دارد. ایــن کلام ســه منبــع پایــدار امیــد را معرفــی می‌کنــد:
1. رحمــت الهــی: ترویــج ایــن بــاور کــه رحمــت خداونــد، اصلــی فراگیــر و پیش‌فــرض نظــام آفرینــش 
اســت. ایــن امــر احســاس امنیــت روانــی و دلگرمــی را در جامعــه تقویــت می‌کنــد و ایــن پیــام را می‌دهــد 

کــه در هیــچ شرایطــی، فــرد و جامعــه از دایــره لطــف الهــی خــارج نیســتند.
2. نعمت‌هــای الهــی: ایــن راهــکار بــر تغییــر تمرکــز شــناختی جامعــه از »کمبودهــا و نداشــته‌ها« بــه 



167  طراحی طراحی و ارائه چارچوب راهبردی نظام‌مند امیدبخشی و ارائه چارچوب راهبردی نظام‌مند امیدبخشی
در جامعهدر جامعه بر اساس آموزه‌های نهج‌البلاغه بر اساس آموزه‌های نهج‌البلاغه

»نعمت‌هــا و داشــته‌ها« تأکیــد دارد. آگاه‌ســازی مــداوم نســبت بــه نعمت‌هــای بی‌شــاری کــه در اختیــار 
ــی  ــدی و خوش‌بین ــه شــکل مســتقیم ســطح رضایتمن ــگ شــکرگزاری، ب ــت فرهن ــرار دارد و تقوی ــه ق جامع

ــش می‌دهــد. اجتماعــی را افزای
3. مغفــرت الهــی: تأکیــد بــر بــاز بــودن همیشــگی درِ توبــه و مغفــرت، راه را بــر یــأس ناشــی از گناهــان 
و خطاهــای گذشــته )چــه در ســطح فــردی و چــه در ســطح جمعــی( می‌بنــدد. ایــن امــر بــه جامعــه فرصــت 
بازســازی، اصــاح و شروع مجــدد می‌دهــد و از انباشــت حــس گنــاه کــه منجــر بــه انــزوا، رکــود و ناامیــدی 

ــد. ــری می‌کن می‌شــود جلوگی
ایــن ســه محــور بایــد از طریــق نظــام آموزشــی، رســانه‌ها و منابــر بــه یــک گفتــان غالــب تبدیــل شــوند 

تــا پایه‌هــای روانــی امیــد در جامعــه تحکیــم گــردد.

5-2-2- نهادینه‌سازی فرهنگ »صبر فعال« و »مدیریت آرزوها«
ــراتژی  ــا دو اس ــکار ب ــن راه ــارات و واقعیت‌هاســت. ای ــان انتظ ــکاف می ــب محصــول ش ــدی اغل ناامی

ــد: ــت می‌کن ــکاف را مدیری ــن ش ــل، ای مکم
1. مدیریــت آرزوهــا: امــام علــی)ع( بــا هشــدار نســبت بــه تکیــه بــر آرزوهــای دراز -»إیِــاک وَ الِِاتِّــکالَ 
ــه  ــا سرمای ــه همان ــز ک ــا بپرهی ــر آرزوه ــردن ب ــه ک ــه ۳۱(؛ از تکی ــی« )نام ــعُ النَّوکْ ــا بضََائِ ــی فإَنَِّهَ ــی المُْنَ عَلَ
ــوزش  ــر آم ــن راهــکار ب ــد. ای ــاره می‌کنن ــأس اش ــل ی ــن عوام ــی از بزرگ‌تری ــه ریشــه یک ــان اســت، ب احمق
ــال کاذب و  ــد ســازنده« و »آم ــان »امی ــد می ــا جامعــه بتوان ــد دارد ت ــه تأکی ــارت هدف‌گــذاری واقع‌بینان مه
ویرانگــر« تمایــز قائــل شــود. زیــرا ایــن آرزوهــای بــی نظــم و قاعــده هــان »آمــال شــیطان« هســتند کــه 

ــری، 1372، ص 180(. ــازند )مطه ــاه می‌س ــر او را تب ــب داده و عم ــان را فری انس
2. ترویــج صــر فعــال: در فرهنــگ علــوی، صــر بــه معنــای انفعــال و تحمــل صرف نیســت، بلکــه یــک 
ــه شــکیبایی در  ــد ک ــک اشــر می‌فرماین ــه مال ــام)ع( ب ــور از بحــران اســت. ام ــرای عب راهــرد هوشــمندانه ب
ــن صــر فعــال  ــح دارد )نامــه ۵۳(. ای ــی ترجی ــر هــر خیانت ــه گشــایش، ب ــرای رســیدن ب ــر دشــواری‌ها ب براب
شــامل اســتقامت، حفــظ انســجام اجتماعــی و برنامه‌ریــزی بــرای عبــور از شرایــط دشــوار اســت. ترویــج ایــن 

فرهنــگ بــه جامعــه کمــک می‌کنــد تــا مشــکلات را بــا دیــدی راهــردی و امیدوارانــه مدیریــت کنــد.

5-2-3- مدیریت »حافظه جمعی«: بازخوانی گذشته برای ساختن آینده
نــگاه جامعــه بــه گذشــته، می‌توانــد منبــع یــأس یــا الهــام باشــد. ایــن راهــکار بــر مدیریــت هوشــمندانه 

حافظــه جمعــی بــرای تقویــت امیــد بــه آینــده تأکیــد دارد و شــامل دو رویکــرد اســت:
1. رویکــرد ترمیمــی )نــگاه بــه خطاهــا(: بــه جــای تمرکــز مخــرب بــر خطاهــای گذشــته کــه موجــب 
فلــج شــدن و ناامیــدی می‌شــود، ایــن راهــکار بــر »عبرت‌آمــوزی بــرای آینــده« تمرکــز دارد. امــام)ع( بــا تأکیــد 
بــر لــزوم شــتافتن بــه ســوی عمــل و اســتفاده از فرصــت حــال، یــادآور می‌شــوند کــه امیــدی بــه بازگشــت 

گذشــته نیســت، امــا امیــد بــه ســاختن آینــده همــواره وجــود دارد )برگرفتــه از خطبــه ۱۱۳(.
2. رویکــرد تقویتــی )نــگاه بــه افتخــارات(: توصیــه راهــردی امــام علــی)ع( بــه مالــک اشــر مبنــی بــر 
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یــادآوری و ســتایش اقدامــات بــزرگ پیشــینیان- »وَ أکَــرِْ مُدَارسََــه العُْلـَـاَءِ وَ مُنَاقشََــه الحُْکــاَءِ فِــی تثَبِْیــتِ مَــا 
صَلـَـحَ عَلیَــهِ أمَْــرُ بِــاَدِک... وَ مَــا سَــبَقَ عَلیَــهِ الْْأوََّلـُـونَ مِــنْ قبَْلِــک«؛ بــا دانشــمندان زیــاد بــه گفــت وگو بنشــین 
و بــا اندیشــمندان نیــز بســیار بــه بحــث بپــرداز )و ایــن گفت‌وگوهــا و بحث‌هــا بایــد( دربــاره امــوری )باشــد( 
کــه بــه وســیله آن امــور بــاد تــو اصــاح می‌شــود و آنچــه را پیــش از تــو باعــث پیشرفــت کار مــردم بــوده 
اســت برپــا مــی‌دارد )نامــه ۵۳(- یــک اصــل کلیــدی بــرای افزایــش اعتــاد بــه نفــس ملــی اســت. یــادآوری 
مســتمر موفقیت‌هــا و قهرمانی‌هــای تاریخــی ایــن بــاور را در جامعــه نهادینــه می‌کنــد کــه توانایــی عبــور 

از بحران‌هــا و خلــق آینــده‌ای بهــر را دارد.

5-2-4- تقویت سرمایه اجتماعی از طریق »اصل حُسن ظن«
ــه در کلام  ــد اجتماعــی اســت. »حُســن ظــن« )مثبت‌اندیشــی( ک ــده امی ــی، خورن ــادی و بدبین بی‌اعت
ــاد  ــی و ایج ــه اجتماع ــت سرمای ــرای تقوی ــی ب ــکار عملیات ــک راه ــده، ی ــد ش ــر آن تأکی ــام)ع( به‌شــدت ب ام
محیطــی امیدبخــش اســت. ایشــان می‌فرماینــد: »ضَــعْ أمَْــرَ أخَِیــک عَلـَـی أحَْسَــنِهِ« )حکمــت ۳۶۰(؛ کار بــرادر 

]دینــی[ خــود را بــر بهتریــن وجــه آن حمــل کــن. ایــن اصــل در دو ســطح عمــل می‌کنــد:
1. در ســطح فــردی: حُســن ظــن به‌عنــوان یــک مهــارت شــناختی، فــرد را در برابــر افسردگــی و اضطــراب 

مقاوم‌تــر کــرده و بــه او امــکان می‌دهــد تــا چالش‌هــا را به‌عنــوان فرصــت ببینــد.
ــود  ــی را بهب ــط اجتماع ــش داده، رواب ــی را کاه ــگ، بدبین ــن فرهن ــج ای ــی: تروی ــطح اجتماع 2. در س
ــش  ــی را افزای ــای جمع ــارکت در فعالیت‌ه ــرای مش ــزه ب ــرده و انگی ــت ک ــتگی را تقوی ــیده، همبس بخش
ــه یکدیگــر اعتــاد و گــان نیــک  می‌دهــد )مطهــری، ۱۳۸۶، ج ۲۴، ص ۱۸۸(. جامعــه‌ای کــه اعضــای آن ب
دارنــد، محیطــی سرشــار از انــرژی مثبــت و امیــد خواهــد بــود کــه بــه نوبــه خــود، ســامت روانــی و رفــاه 

ــد. ــا می‌ده ــی را ارتق عموم

5-2-5- پیوند »امید« با »عمل‌گرایی« از طریق تشویق به کار و تلاش
امیــد در صورتــی کــه بــه انفعــال و انتظــار صرف منجــر شــود، بــه عاملــی بــرای رکــود تبدیــل می‌گــردد. 
در چارچــوب راهــردی نهج‌البلاغــه، امیــد اصیــل، نیــروی محرکــه‌ای اســت کــه بــه »عمــل صالــح« و تــاش 
هدفمنــد می‌انجامــد. ایــن راهــکار، امیــد را از یــک حالــت ذهنــی صرف بــه یــک »کنــش اجتماعــی« تبدیــل 
می‌کنــد. امــام علــی)ع( در نامــه‌ای بــه اســود بــن قطبــه، فرمانــده ســپاه حلــوان، بــر ضرورت پیونــد میــان 
عمــل و امیــد بــه پــاداش الهــی تأکیــد کــرده و می‌فرماینــد: کارگــزار شایســته کســی اســت کــه خــود را در 
راه انجــام وظایــف واجــب، بــه امیــد ثــواب خــدا و تــرس از کیفــر او، بــه تــاش وادارد )نامــه ۵۹(. ایــن بیــان 
ــه نتیجــه اخــروی، یکــی از قدرتمندتریــن انگیزه‌هــا بــرای اســتقامت در عمــل  نشــان می‌دهــد کــه امیــد ب

دنیــوی اســت.
عــاوه بــر ایــن، ارزش هــر عملــی بــه نیــت و انگیــزه الهــی آن وابســته اســت )برگرفتــه از حکمــت ۱۵۰(. 
ایــن اصــل بــه ایــن معناســت کــه عمــل بــدون اخــاص و قصــد الهــی، فاقــد ارزش حقیقــی اســت. بنابرایــن 
بــرای ایجــاد جامعــه‌ای امیــدوار و پویــا، بایــد امیــد را بــه عمــل و عمــل را بــه نیــت خالــص پیونــد زد. ایــن 
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راهــکار بــر ســه محــور عملیاتــی اســتوار اســت:
1. معنابخشــی معنــوی بــه تــاش: ایــن محــور بــر پیونــد زدن فعالیت‌هــای روزمــره فــردی و اجتماعــی به 
اهــداف متعالــی تأکیــد دارد. زمانــی کــه یــک جامعــه بــاور داشــته باشــد کــه تــاش بــرای کســب روزی حلال، 
خدمــت بــه مــردم، یــا آبادانــی سرزمیــن، خــود نوعــی عبــادت اســت و بــه رضایــت الهــی منجــر می‌شــود، 
ــادی و  ــای اقتص ــرش، فعالیت‌ه ــن نگ ــرد. ای ــکل می‌گی ــرای کار و کوشــش ش ــی ب ــدار و درون ــزه‌ای پای انگی
اجتماعــی را از امــوری صرفــاً مــادی بــه کنش‌هایــی معنــادار تبدیــل می‌کنــد و مقاومــت افــراد را در برابــر 

فرســودگی شــغلی و ســختی‌های مســیر افزایــش می‌دهــد.
2. تبدیــل امیــد بــه برنامــه عملیاتــی: امیدهــای کلان و آرمانــی اگــر بــه اهــداف خــرد، مشــخص و قابــل 
اجــرا تبدیــل نشــوند، دســت‌نیافتنی بــه نظــر رســیده و به‌تدریــج بــه یــأس منجــر می‌شــوند. ایــن راهــکار 
ــال،  ــوان مث ــه عن ــد دارد. ب ــی تأکی ــای عملیات ــه برنامه‌ه ــه ب ــم‌اندازهای امیدواران ــه چش ــر ضرورت ترجم ب
ــدازی  ــل در رشــته‌های راهــردی، راه‌ان ــه تحصی ــان را ب ــد جوان ــه، بای ــه و فناوران ــده‌ای پیشرفت ــه آین ــد ب امی
ــن  ــه‌گام ای ــق گام‌ب ــی ســوق دهــد. مشــاهده تحق ــه و مشــارکت در پروژه‌هــای مل کســب‌وکارهای نوآوران
اهــداف کوچــک، امیــد بــه تحقــق چشــم‌اندازهای بــزرگ را تغذیــه و تقویــت می‌کنــد و یــک چرخــه مثبــت 

ــد. ــد بیشــر« را ایجــاد می‌نمای از »امید-عمل-موفقیت-امی
3. ایجــاد فرهنــگ ارزش‌گــذاری بــرای عمــل: یــک جامعــه امیــدوار جامعــه‌ای اســت کــه بــرای »تــاش و 
کوشــش« چــه بــرای رســیدن بــه امــور دنیــوی و چــه امــور اخــروی بــه هــان انــدازه »نتیجــه« ارزش قائــل 
اســت. )مغنیــه، 1979 م، ج 4، ص 318( ایــن راهــکار بــر ضرورت شــکل‌گیری یــک فرهنــگ عمومــی از طریــق 
ــد  ــد تأکی ــت، پشــتکار و تعه ــرای ســتایش کار، خلاقی رســانه‌ها، نظــام آموزشــی و تریبون‌هــای اجتماعــی ب
دارد. زمانــی کــه تــاش و عمل‌گرایــی بــه یــک هنجــار اجتماعــی تبدیــل شــود، افــراد انگیــزه بیشــری بــرای 
مشــارکت در ســاختن آینــده‌ای بهــر خواهنــد داشــت و امیــد از یــک فضیلــت فــردی بــه یــک نیــروی محرکــه 

جمعــی بــدل می‌گــردد.

5-2-6- نهادینه‌سازی »نشاط معنوی« برای پیشگیری از فرسودگی روانی
هــدف غایــی تمامــی راهکارهــای امیدبخشــی، ایجــاد جامعــه‌ای بــا روحیــه و سرزنــده اســت. فرســودگی 
ــناختی و  ــا نگاهــی روان‌ش ــی)ع( ب ــام عل ــد هســتند. ام ــات امی ــن آف ــی و خســتگی روحــی، از مهم‌تری روان
دقیــق، بــه ایــن نیــاز بنیادیــن انســان اشــاره کــرده و می‌فرماینــد: »إنَِّ هَــذِهِ القُْلُــوبَ تََمـَـلُّ کــاَ تََمـَـلُّ الْْأبَـْـدَانُ 
ــد بدن‌هــا خســته و  ــز همانن ــن دل‌هــا نی ــه ای ــفَ الحِْکــمِ« )حکمــت ۱۹۷(؛ به‌راســتی ک ــا طرَاَئِ ــوا لهََ فاَبتْغَُ
افــرده می‌شــوند، پــس بــرای نشــاط و شــادابی آن‌هــا بــه ســخنان حکیمانــه، تــازه و لطیــف روی آوریــد. 

ایــن راهــکار عملیاتــی بــر دو پایــه اســتوار اســت:
ــکات  ــای ن ــه معن ــف« ب ــه: واژه »طرائ ــف روح جامع ــرای تلطی ــه« ب ــف الحکم ــری از »طرائ 1. بهره‌گی
بدیــع، شــگفت‌انگیز و دل‌نشــین اســت. ایــن راهــکار بــر ضرورت تولیــد و ترویــج محتــوای فرهنگــی و هــری 
تأکیــد دارد کــه روح جامعــه را تلطیــف کــرده و بــه آن نشــاط بخشــد. ایــن محتــوا می‌توانــد شــامل ادبیــات 
حکیمانــه، اشــعار امیدبخــش، هنرهــای تجســمی زیبــا، فیلم‌هــا و نمایش‌هــای الهام‌بخــش و حتــی طنزهــای 
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ســازنده و نجیــب باشــد. هــدف، ایجــاد یــک رژیــم مــرف فرهنگــی ســالم اســت کــه بــه جــای ترویــج یــأس 
و خشــونت، بــه بازتولیــد امیــد و آرامــش در جامعــه کمــک کنــد.

2. ایجــاد فضــای عمومــی شــاد و فراهم‌ســازی زمینــه تفریــح ســالم: نشــاط معنــوی تنهــا از درون حاصــل 
نمی‌شــود، بلکــه نیازمنــد بســرهای اجتماعــی مناســب اســت. ایــن راهــکار بــر وظیفــه حکومــت مطلــوب در 
ایجــاد فضایــی عمومــی تأکیــد دارد کــه در آن امــکان تفریحــات ســالم، ورزش‌هــای همگانــی، گردهمایی‌هــای 
ــا و  ــبز، فرهنگسراه ــای س ــا، فضاه ــاد پارک‌ه ــد. ایج ــم باش ــی فراه ــی و مذهب ــن‌های مل ــی و جش فرهنگ
حمایــت از فعالیت‌هــای هــری و ورزشــی، همگــی در تقویــت روحیــه جمعــی و پیشــگیری از افسردگــی 
ــا امیــدی مؤثرنــد. جامعــه‌ای کــه در آن فرصت‌هــای شــادی و تعامــل اجتماعــی مثبــت فراهــم باشــد،  و ن

جامعــه‌ای امیدوارتــر خواهــد بــود.

5-2-7- ترویج »امید واقع‌بینانه« از طریق پذیرش واقعیت
ــا شــده  ــی بن ــه اوهــام و آرزوهــای خیال ــر پای ــدی اســت کــه ب ــد، امی ــواع امی یکــی از شــکننده‌ترین ان
باشــد. چنیــن امیــدی بــا اولیــن برخــورد بــا واقعیــت فــرو می‌ریــزد و بــه یأســی عمیق‌تــر منجــر می‌شــود. 
امــام علــی)ع( در خطبــه ۹۸ بــه ایــن خطــر اشــاره کــرده و بــر اهمیــت ریشــه داشــن امیــد در واقعیت‌هــا 
ــد  ــد کاذب« تمرکــز دارد. امی ــل »امی ــه« در مقاب ــد واقع‌بینان ــج »امی ــر تروی ــن راهــکار ب ــد. ای ــد می‌کنن تأکی
واقع‌بینانــه، ترکیبــی هوشــمندانه از خوش‌بینــی نســبت بــه آینــده و ارزیابــی منطقــی از شرایــط حــال اســت. 

ایــن راهــکار مســتلزم مــوارد زیــر اســت:
1. آمــوزش مهــارت تفکــر نقــاد و حــل مســئله: جامعــه بایــد بیامــوزد کــه ضمــن داشــن چشــم‌اندازهای 
بلنــد، توانایی‌هــا و محدودیت‌هــای خــود را بشناســد و بــرای دســتیابی بــه اهــداف، برنامه‌ریــزی منطقــی 

و گام‌بــه‌گام انجــام دهــد.
ــی  ــه زندگ ــرد ک ــا بپذی ــد ت ــک می‌کن ــه کم ــه جامع ــرش ب ــن نگ ــی: ای ــای زندگ ــرش واقعیت‌ه 2. پذی
مجموعــه‌ای از فرصت‌هــا و چالش‌هاســت و موفقیــت، محصــول مدیریــت هوشــمندانه ایــن دو اســت، نــه 

ــا آرزوهــای صرف. محصــول شــانس ی
ــه  ــی ک ــل اســت، در حال ــه عم ــروی محرک ــه، نی ــد واقع‌بینان ــی: امی ــد و خوش‌خیال ــان امی ــز می 3. تمای
خوش‌خیالــی، بهانــه‌ای بــرای بی‌عملــی. ترویــج ایــن تمایــز در ســطح فرهنــگ عمومــی، جامعــه را از افتــادن 
ــن آن  ــر عمــل را جایگزی ــی ب ــدار و مبتن ــدی پای در دام امیدهــای کاذب و شــکننده مصــون مــی‌دارد و امی

می‌کنــد.

5-2-8- افزایش تاب‌آوری از طریق »مدیریت هیجانی« در بحران‌ها
ــی)ع(  ــام عل ــدواری آن اســت. ام ــی ســطح امی ــه بحران‌هــا، شــاخص اصل ــک جامعــه ب ــش ی نحــوه واکن
ــش  ــک واکن ــزع« ی ــد. »ج ــی می‌کنن ــکلات نه ــر مش ــی« در براب ــزع و بی‌تاب ــه ۹۸، از »ج ــان خطب در ه
هیجانــی مخــرب اســت کــه قــدرت تفکــر منطقــی و برنامه‌ریــزی را از فــرد و جامعــه ســلب کــرده و آن‌هــا 
ــوزش و  ــر آم ــکار ب ــن راه ــد. ای ــوق می‌ده ــدی س ــال و ناامی ــا انفع ــتاب‌زده ی ــات ش ــمت تصمی ــه س را ب
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نهادینه‌ســازی مهارت‌هــای مدیریــت هیجــان و افزایــش تــاب‌آوری اجتماعــی تأکیــد دارد. جامعــه تــاب‌آور، 
جامعــه‌ای اســت کــه:

1. در برابــر مشــکلات، صــر فعالانــه از خــود نشــان می‌دهــد؛ یعنــی ضمــن حفــظ آرامــش، بــه دنبــال 
ــور از بحــران اســت. ــرای عب ــزی ب شناســایی راه‌حل‌هــا و برنامه‌ری

ــری و  ــد، یادگی ــرای رش ــی ب ــوان فرصت‌های ــه عن ــه ب ــان، بلک ــه پای ــوان نقط ــه عن ــه ب ــا را ن 2. بحران‌ه
ــد. ــی می‌کن ــازی تلق خودس

3. بــا افزایــش اعتــاد بــه نفــس جمعــی و احســاس کنــرل بــر سرنوشــت خــود، می‌توانــد امیــدی پایــدار 
ــت »واکنــش  ــن راهــکار، جامعــه را از حال ــرورش دهــد. ای ــط پ ــی در دل ســخت‌ترین شرای و واقعــی را حت

هیجانــی« بــه حالــت »کنــش راهــردی« در مواجهــه بــا مشــکلات ارتقــا می‌دهــد.

5-2-9- تنظیم متوازن »خوف و رجاء« از طریق نقش‌آفرینی نخبگان دینی
ــی  ــای دین ــن آموزه‌ه ــوه تبیی ــی، نح ــد اجتماع ــر ســطح امی ــذار ب ــل تأثیرگ ــی از حســاس‌ترین عوام یک
توســط علــا و نخبــگان فکــری اســت. امــام علــی)ع( بــا دقتــی بی‌نظیــر، نقــش فقیــه کامــل را ایجــاد تعــادل 
هوشــمندانه میــان بیــم و امیــد در جامعــه تعریــف می‌کننــد: »ألَََا أخُْبِِرُکــمْ بِالفَْقِیــهِ حَــقِّ الفَْقِیــهِ... مَــنْ لـَـمْ 
یقَنِّــطِ النَّــاسَ مِــنْ رحَْمَــه اللَّــهِ وَ لـَـمْ یؤْیسْــهُمْ مِــنْ رَوْحِ اللَّــهِ وَ لـَـمْ یؤمِْنْهُــمْ مِــنْ مَکــرِ اللَّــهِ« )حکمــت ۹۰(. 

ایــن کلام گهربــار یــک راهــرد ارتباطــی و تربیتــی دقیــق را ترســیم می‌کنــد:
1. خطــر یأس‌آفرینــی: تأکیــد یک‌جانبــه بــر ابعــاد قهــر و عــذاب الهــی، بــدون تبییــن رحمــت واســعه 
او، می‌توانــد مــردم را از رحمــت خــدا مأیــوس کــرده و جامعــه را دچــار اضطــراب، وســواس دینــی و ناامیــدی 

ــوی کند. معن
2. خطــر ایمنــی کاذب: در مقابــل، تأکیــد یک‌جانبــه بــر رحمــت، بــدون توجــه بــه اصل مســئولیت‌پذیری 

و عدالــت الهــی، می‌توانــد بــه غفلــت، ســهل‌انگاری و بی‌مســئولیتی در جامعــه منجــر شــود.
ــر  ــد ب ــگان و تأکی ــه روی هم ــد ب ــای امی ــن گشــودن دره ــه ضم ــردی اســت ک ــوازن، رویک ــرد مت رویک
ــن تعــادل  ــد. ای ــت می‌کن ــز تقوی ــردی و اجتماعــی را نی ــان الهــی، حــس مســئولیت‌پذیری ف رحمــت بی‌پای
هوشــمندانه، جامعــه‌ای را پــرورش می‌دهــد کــه همزمــان امیــدوار، پویــا و مســئولیت‌پذیر اســت و از افــراط 

ــد. ــا تفریــط در غــرور کاذب مصــون می‌مان ــأس ی در ی
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نمودار ۲: مدل عملیاتی راهکارهای امیدبخشی

6- نتیجه‌گیری و پیشنهادها
ایــن پژوهــش بــا هــدف پاســخ بــه ضرورت راهــردیِ تقویــت امیــد در جامعــه، یــک چارچــوب نظام‌منــد 
و چندبعــدی را بــر اســاس تحلیــل عمیــق آموزه‌هــای نهج‌البلاغــه طراحــی و ارائــه نمــود. یافته‌هــای تحقیــق 
ــوی و  ــک راهــرد شــناختی، معن ــردی، ی ــک احســاس ف ــر از ی ــوی، فرات ــب عل ــد در مکت ــه امی نشــان داد ک
اجتماعــی اســت کــه بــر اصولــی بنیادیــن و در هــم تنیــده اســتوار می‌باشــد. ایــن چارچــوب بــر چهــار ســتون 
اصلــی بنــا شــده اســت: ۱( اصــل خدابــاوری و توحیــد در رجــاء کــه بــا معرفــی منبعــی لایــزال و قدرتمنــد، 
ــا  ــه ب ــاوری ک ــی‌آورد؛ ۲( اصــل خودشناســی و خودب ــد فراهــم م ــرای امی ــر ب ــن و تزلزل‌ناپذی لنگرگاهــی ام
تمرکــز بــر شــناخت و فعال‌ســازی توانمندی‌هــای درونــی، بــه توانمندســازی و اســتقلال روانــی فــرد و جامعــه 



173  طراحی طراحی و ارائه چارچوب راهبردی نظام‌مند امیدبخشی و ارائه چارچوب راهبردی نظام‌مند امیدبخشی
در جامعهدر جامعه بر اساس آموزه‌های نهج‌البلاغه بر اساس آموزه‌های نهج‌البلاغه

می‌انجامــد؛ ۳( اصــل هستی‌شناســی واقع‌بینانــه کــه بــا ارائــه تصویــری دقیــق از ماهیــت دنیــا و بحران‌هــا، 
تــاب‌آوری جامعــه را افزایــش داده و ســختی‌ها را بــه فرصت‌هایــی بــرای رشــد تبدیــل می‌کنــد؛ و ۴( اصــل 
ایجــاد انگیــزه معنــوی کــه بــا اتصــال بــه منابــع معنایی و اهــداف متعالــی، نیــروی محرکــه لازم بــرای حرکت، 

پویایــی و اســتقامت را تأمیــن می‌نمایــد.
ایــن اصــول بنیادیــن، در قالــب نــه راهــکار عملیاتــی و منســجم ترجمــه شــده‌اند کــه ابعــاد مختلفــی از 
حیــات اجتماعــی را پوشــش می‌دهنــد؛ از اصــاح گفتمان‌هــای شــناختی )ترویــج رحمــت، حُســن ظــن و امیــد 
واقع‌بینانــه( و مدیریــت هیجانــات )ترویــج صــر فعــال و افزایــش تــاب‌آوری( گرفتــه تــا راهبردهــای رفتــاری 
)تشــویق بــه کار و تــاش هدفمنــد( و مدیریــت حافظــه جمعــی )عــرت از گذشــته و افتخــار بــه آن(. ایــن 
چارچــوب یکپارچــه، کــه اعتبــار آن توســط متخصصــان تأییــد گردیــده، صرفــاً یــک بحــث نظری نیســت، بلکه 
یــک نقشــه راه عملیاتــی بــرای سیاســت‌گذاران، مربیــان، رســانه‌ها و کنشــگران فرهنگــی و اجتماعــی اســت 
تــا بتواننــد بــه صــورت علمــی و مبتنــی بــر مبانــی اصیــل اســامی، ســطح امیــد، پویایــی و سرمایــه اجتماعــی 

را در جامعــه ارتقــا بخشــیده و گامــی مؤثــر در مســیر تحقــق تمــدن نویــن اســامی بردارنــد.
ــا توجــه بــه چارچــوب راهــردی ارائــه شــده بــرای امیدبخشــی در جامعــه، پیشــنهادهای زیــر بــرای  ب

ــردد: ــه می‌گ ــوب ارائ ــن چارچ ــی ای ــرای عمل ــی و اج ــای آت پژوهش‌ه
1. اجــرای پایلــوت و مــوردی چارچــوب امیدبخشــی در جوامــع و محیط‌هــای مختلــف )محلی، آموزشــی، 

شــغلی و ...( بــا هــدف ارزیابــی عملکــرد و کاربردپذیــری آن در شرایــط واقعی.
2. طراحــی و تدویــن برنامه‌هــای آموزشــی و توانمندســازی مبتنــی بــر اصــول و راهکارهــای ارائــه شــده 

در ایــن چارچــوب بــرای گروه‌هــای هــدف همچــون دانشــجویان، خانواده‌هــا، مدیــران و کارکنــان.
3. بررســی تأثیــر اجــرای ایــن چارچــوب بــر شــاخص‌های ســامت روان، نشــاط اجتماعــی و رضایــت از 

زندگــی در جامعــه.
4. انجــام مطالعــات تطبیقــی و تحلیــل نقــش امیــدواری در آموزه‌هــا و تجــارب ســایر ادیــان و فرهنگ‌هــا 

بــه منظــور غنی‌ســازی و بومی‌ســازی ایــن چارچــوب.
ــی و آموزشــی در نهادینه‌ســازی و اجــرای موفــق  ــگاه نهادهــای فرهنگــی، دین 5. بررســی نقــش و جای

چارچــوب پیشــنهادی.
6. طراحــی و تولیــد محتــوای رســانه‌ای، هــری و ادبــی مرتبــط بــا موضــوع امیدبخشــی بــا هــدف ترویــج 

و نهادینه‌ســازی آن در جامعــه.
ــعه  ــاخص‌های توس ــر ش ــده ب ــه ش ــوب ارائ ــر چارچ ــن تأثی ــرای تبیی ــردی ب ــات کارب ــام مطالع 7. انج

اجتماعــی، اقتصــادی و فرهنگــی.
ــردی و اجتماعــی در  ــرای امیدبخشــی ف ــردی ب ــی کارب 8. توســعه و گســرش مدل‌هــای نظــری و تجرب

ــاب اســامی. ــای انق ــق آرمان‌ه ــتای تحق راس
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